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CAP Muralles és un centre d’atencio primaria gestionat pels mateixos professionals que hi treballem.

Des de U'abril de 2013 apostem per un model d’autogestié que reforca el nostre compromis amb el servei public,

la transparencia i la responsabilitat col-lectiva.

Aquest model ens permet prendre decisions organitzatives i assistencials des del coneixement directe de la

realitat quotidiana, situant al centre les necessitats de la ciutadania i la qualitat de Uatencid. L'experiencia en

autogestid en salut demostra que la implicacié dels professionals afavoreix millors resultats en salut, una

atencidé més propera i eficient, i un Us més responsable dels recursos, contribuint a la sostenibilitat del sistema

public.

Al CAP Muralles entenem la salut com un concepte integral i comunitari. Per aixo treballem en xarxa amb

recursos socials i sanitaris del territori, com la Residencia Geriatrica Les Alzines, la Casa de Dones Maltractades,

la Llar Natalis —d’acollida per a mares gestants en risc d’exclusié—, el CECAS (Centre Catala de Solidaritat),

entre d’altres.

Creiem fermament en UAtencio Primaria com a eix vertebrador del sistema sanitari public. Treballem amb criteris

de professionalitat, corresponsabilitat i millora continua, vetllant sempre per Uoptimitzacio dels recursos i la

qualitat del servei.

Quan vingueu al CAP Muralles hi trobareu un equip compromes, altament qualificat, en formacié constanti amb

- una gran valua humana. Professionals que treballem de manera coordinada amb un objectiu compartit: oferir la
millor resposta possible als vostres problemes de salut, escoltant activament la comunitat i adaptant-nos al que

la ciutadania espera de nosaltres.
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RECONEIXEMENT 2025 - Premi Sanidad por el clima

El 2025, Muralles Salut va ser guardonat amb el Premi Sanidad
#PorElClima en la categoria d'Atenciéo Primaria pel projecte
d'energia neta i accié climatica desenvolupat al centre.

Aquest reconeixement reforca el nostre compromis amb la
descarbonitzacié del sistema sanitari i amb 'Objectiu de
Desenvolupament Sostenible (ODS) 13: Accio pel clima,
contribuint a reduir l'impacte ambiental de l'activitat sanitaria.

Veure més informacio
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https://sanidadporelclima.es/premios-sanidad/candidaturas/239-energia-limpia-y-accion-climatica-en-un-centro-autogestionado
https://sanidadporelclima.es/premios-sanidad/candidaturas/239-energia-limpia-y-accion-climatica-en-un-centro-autogestionado
https://sanidadporelclima.es/premios-sanidad/candidaturas/239-energia-limpia-y-accion-climatica-en-un-centro-autogestionado
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Som una entitat autogestionada integrada en el sistema sanitari public com a
proveidors del Servei Catala de la Salut. Gestionem ['Atencié Primaria de la nostra
poblacié de referencia seguint les directrius del Departament de Salut.

Cobertura Sanitaria:

Registre Central RCA Poblacié assignada

Dades de poblacio de
referencia del Servei
Catala de la Salut
(CatSalut).

Poblaci6 atesa no assignada

)
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Professionals que integren Uequip

Dedicacié professional

A temps complet (indefinits) l
A temps parcial (indefinits) “

A temps complet (temporal) -
A temps parcial (temporals)




Medicina de familia

Infermeria d’adults
1,84

Tecnics en Cures d'Auxiliar d'Infermeria (TCAI) 2,40 2

Treball Social Sanitari

Administratius Sanitaris

Odontolegs 1,70
Administratives GS en documentacio i 7.29

administracio sanitaria Higienistes dentals 0,30

4,13 Salut bucodental escoles i

GeStié Ad m | n |St rativa Ho fan els mateixos prof. M —

institucions
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Farmacia 0,14 72
Recerca 0 I
Estadistic 0

Mediador 0

Altres (neteja i manteniment) 2’73

Nous rols comunitaris

Referent de Benestar Emocional i Comunitari (RBEC)

Fisioterapeuta d’Atencié Primaria i Comunitaria

(FisioAPIC)

Dietista-Nutricionista :

H |g| enista bucodental * £is higienistes bucodentals es contemplen a I'apartat d’odontologia . = > MEM O RIA 2025

publica (no estan dins els nous rols comunitaris).
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Consultes i visites ateses /

Presencials No presencials Domiciliaries
Al centre Telefoniques Consulta virtual Al domicili personal
98.994 32.406 33.219 5.912

Atencio a la Ciutadania

Unitat d’Atencio a la Ciutadania
Trucades ateses Gestions (agenda)

78.963 10.021




Activitat assistencial

-

Medicina de Familia i Comunitaria m
Infermeria d’adults 46.268

Tecnics en Cures d'Auxiliar d'Infermeria (TCAI)

Treball Social Sanitari m

Visites ateses per especialitat

MEMORIA 2025
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; Odontolegs 3.345

Higienista bucodental

Revisions escoles i institucions
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Visites i consultes ateses

Pediatres 7.133

Infermeria pediatrica 3.760

- as visites / consultes
S 4

Presencials No presencials Consulta virtual

8.784 1.289 820

MEMORIA2025 aceba
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Act|V|tat comunitaria (I) ' |

* Xerrades:

* Tallers / grups (diverses edicions):  Tallers / grups (diverses edicions):

=

&

Suport a Ualletament matern i cura del
nadé

Massatge infantil

Tecniques de relaxacié

Alimentacio en la prevencio
dislipemia

Alimentacio saludable en
Uenvelliment

Alimentacio antiinflamatoria
Les llegums

Cuina gustosa sense sal
Malaltia celiaca i menjar sense

Memoria Alimentacio saludable en Uobesitat gl.uten . .
Ansietat lleu Alimentacié en problemes digestius Dispepsia funcional
Dol Alimentacio nefrosaludable Fast food saludable

Benestar laboral

Dones i benestar emocional
Insomni

Somriu a Uestiu

Risc de desnutricid
Alimentacio nefrosaludable

Alimentacio saludable en la 12 infancia

Alimentacio per a families saludables

Alimentacio saludable i sostenible
Dolor lumbar cronic inespecific
Dolor cervical i dorsal inespecific
Dolor d’espatlla

Dolor genolli/o maluc

Fragilitat o risc de fragilitat
Activa’t: anem a caminar!

Grup generador d’habits

Barbacoa saludable
Eines i trucs dietetics — prevencio i
control DM

Alimentacio en prevencio del
cancer

Exercici i cancer

Moviment i ment: beneficis de
Uactivitat fisica en la salut mental

rd

T

Activitats obertes a la poblacié, dirigides a diferents franges d’edat

¥

_




/474 %

A escoles

Consulta oberta:
* |[ESPONS D’ICART
e Col.legi LESTONNAC
e Col.legi ST.PAU

Xerrades:
 Consum de drogues.
Testimonis
* Benestaremocional URV

Tallers formatius (diferents
escoles):
 Som classe
* Pla equitat menstrual
« RCP
* Primers auxilis
 Examens challenge

* Vacunacio escolar

_

* Xerrades:

< W

> Activitat comunitaria (Il

Al barri i entorn

Gent gran activa

Planificacié de menus per a
UHospital de dia de salut
mental

Afrontem el Nadal (gent gran)
Afrontem el dol

Com utilitzar el gimnas urba
del barri

fv\\. e

Activitats obertes'a1a°poblacid, dirigides a diferents franges d’edat
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Activitat de les noves figures comunitaries Tallers realitzats Participacio

(assistents)

Referent de Benestar Emocional i Comunitari (RBEC) _“ '
_ g o lllyl/l/,/,

,\“ ‘b“ Q,Q ”l/// "%
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RBEC

Xerrades:

* Gentgran activa

* Planificacié de menus per
al’H. de dia de salut
mental

Tallers / grups (diverses

edicions):

* Tecniques de relaxacio

* Memoria

* Ansietat lleu

* Dol

* Benestarlaboral

* Donesibenestar
emocional

* Insomni

* Somriu a lestiu

Xerrades:

Exercicii cancer
Com utilizar gimnas urba
del barri

Tallers / grups (diverses edicions):

Dolor lumbar cronic
inespecific

Dolor cervical i dorsal
inespecific

Dolor d’espatlla

Dolor genolli/o maluc
Fragilitat o risc de fragilitat
Activa’t: anem a caminar!
A Uestiu, mantingue’t actiu!

| S

Xerrades i tallers grupals

FisioAPiC

Dietista-nutricionista

Xerrades:
* Alimentacio .
antiinflamatoria .
* Lesllegums .
* Cuina gustosa sense sal
* Malaltia celiaca i menjar .
sense gluten
* Dispepsia funcional .
* Fast food saludable
* Barbacoa saludable .
* Einesitrucs dietetics -
prevencio6 i control DM .
* Alimentacié en prevencio .

TRANSVERSAL :

* Grup generador d’habits
* Moviment i ment: beneficis de

L’activitat fisica en la salut mental

Tallers / grups (diverses edicions)

Risc de desnutricio

Alimentacio nefrosaludable
Alimentacio saludable en la 12
infancia

Alimentacio per a families
saludables

Alimentacio en la prevencio
dislipemia

Alimentacio saludable en
Uenvelliment

Alimentacio saludable en 'obesitat
Alimentacio en problemes digestius
Alimentacio nefrosaludable
Alimentacio saludable i stnible

aceba
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Prescripcié farmaceéutica en receptes

Cost/usuari consumidor Cost/recepta Receptes/usuari consumidor

343,18€ B 26,73

s

Despesa farmaceutica
Del centre 5.008.901,59€

De PAGA 67.271.318,65€



VYWV Formacid i

muralles salut

Accions formatives dirigides als professionals sanitaris del centre.

Activitats formatives realitzades

dins i fora del centre

69

Principals arees formatives

e Actualitzacio clinica
Seguretat del pacient
Proceciments i equipaments
Comunicacidé
Salut comunitaria
Aspectes etics i legals
Competencies digitals
Urgencies i continuitat assistencial

(0] J Y {[TEH

millorar les competéncies professionals, enfortir la cultura organitzativa i el
treball en equip i contribuir a 'assoliment del contracte amb CatSalut

Activitats destacades

e Actualitzacio material de cures y
* Alimentacié en la dispépsia
. Riscos psicosocials °
* Actualitzacié en terapia compressiva .
* Sessi6 farmacia .
* Dermatoscopia
. Prevencié de riscos laborals y
* Exploracié del peu diabétic e
* Incontinéncia urinaria i sol pelvia e
. Prescripcio social a 'AP °
* Alimentacié malaltia renal cronica .
* Actualitzacio en lactancia materna .
. No és obesitat, és lipedema 0
. Plataforma SBiC y
* Retinografia en CAP y
* Abordatge Integral a les persones y
amb ferides complexes y

e Actualitzacié de coneixements a S
l'area d’urgencies

.~ < Conducci6 de grups: habilitats i competéncies®

* Infiltracions e
* Dermatoscopia

oromocié professional

Que més puc fer pel meu pacient amb
asma

Transport sanitari no urgent
Mindfulness

Lesions complexes i tractament de la
infeccio

DVA i eutanasia

Vacunes

Recerca qualitativa en salut

Donacio d’organs des de UAP

Codi ICTUS

Codi lAM

Ideacio autolitica

Nova eConsulta - HES

Sistema de notificacié d’incidents de SPC
Infeccions urinaries

Sensibilitats antibiotiques
Fisioterapia cardiorespiratoria en
FisiosAPIC

DM en AP

Ecografia clinica aplicada :

MEMORIA 2025 aceba

AUTOGESTIO EN SALUT

—— i | |

,ﬁﬂ?

-

-
v é/

)



DAcen

A 2
W | § \ =
Estudiants de pregrau Estudiants de postgrau Estudiants de cicles formatius
13 6 8

4

DN

/o

UNIVERSITAT
ROVIRA i VIRGILI

Aliances Universitaries

MEMORIA2025 aceba
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Impulsem el sector des de la base: participant en
congressos i compartint coneixement en jornades
professionals. EL 2025:

Hem presentat 2 posters i comunicacions:

« XXVIJornades ACEBA:
« POSTER: “Empoderament i millora d'habits a través d'un

grup de suport”
« COMUNICACIO: “UAC qui som i qué fem”

 Acte Col.legi Farmaceutics Tarragona:
« COMUNICACIO: “Donacid d’organs des de l’Atencié
Primaria”
Hem assistit:
* 10e Curs Pediatria Practica
 XXIV Jornada d’actualitzaci6 terapeutica
e 71°Congreso Nacional de la Asociacion Espanola de Pediatria
« XXVIJornades ACEBA: “Lideratges transformacionals per
afrontar els nous reptes de UAtencio Primaria ”.
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Participacio en estudis de'recerca /ﬂsa%inics

Linies de recerca

e Salut cardiovascular

* Malalties neurodegeneratives

Estudis realitzats

* VICTORION-1 PREVENT (NOVARTIS):

Estudi multicentric, aleatoritzat, doble cec i controlat amb placebo que avalua
Ueficacia de Uinclisiran en la prevencio d’esdeveniments cardiovasculars greus en
persones amb alt risc cardiovascular sense antecedents previs de malaltia

~rardinvincerniilar InravinnAiA nrim Aarin)

«  PARTICIPACIO PROJECTE DEMDETECT (URV):

~ Estudi que avalua la utilitat de l'olfatometria (proves de l'olfacte) com a marcador

precoc de les malalties neurodegeneratives, comparant els resultats en persones amb
deteriorament cognitiu lleu i amb malaltia d'Alzheimer.

¥




Som la suma de la nostra vocaci
- nostre compromis amb L
) Cl a ‘ una organitzacio de pro nals de la
salut compromesos am model de
gestio basat en la proximitat, l'eticaiel =
retorn socie ’

es salut

-
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Eix Social i Comunitari Eix Professionali Laboral % "N Eix Etic i de Governanca Eix Ambiental

Compromesos amb l’entorn L’autogestio Codide Bon Govern Sostenibilitati salut global

* Salut Comunitaria » Autogestié i autonomia Avaluacio del Codi de Bon * Gestio de residus
' Govern de les EBA

* Atencid a la vulnerabilitat « Desenvolupamenti * Eficiencia energetica

Recerca ? : Transparéncia

e Col-laboracié amb entitats * Compres sostenibles

locals « Conciliacid i Benestar Reinversio de l'excedent -

Comiteé d’Etica d’ACEBA

. ' ‘ (CEA d’ACEBA)

Codi étic




Horaris Ciutadans - Treballa amb nosaltres Noticies Revista Fer Salut ~
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Pagina web:

[ Benvi ." T https://www.murallessalut.cat

Muralles alut | \

Cuidem la salut, junts.

= (2]

Programacio de visites Equip i horari La meva salut URGENCIES
Programeu la vostra visita a Consulteu I'equip i horari de cada L'espai d'informacio clinica i 061 CatSalut Respon
través d'internet. especialista. tramits en linia.

l PROGRAMAR CANVI DE METGE l CONSULTAR HORARIS ACCEDIU



https://www.murallessalut.cat/index.php
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Educacio sanitariai divulgacié en salut

El 2025 posem a 'abast de la ciutadania informacio rigorosa i de qualitat per cuidar la salut,
prevenir malalties i millorar la qualitat de vida amb una revista renovada i nous canals
FerSalut. Participem al Comité Editorial elaborant i promocionant continguts en salut
perque els nostres usuaris i pacients gaudeixin d’una millor salut i benestar en cada etapa de
la vida. Acompanyem les persones en la seva salut!

Culdem latevasalut (Cliidem latevasalut

e @ D) s [] cewcem
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winwfersalit
wwwfersalutcat
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¥ Acom panyament al

Diabetis final de vida La migranya

( ’)"5 tlp us 2 Les cures pal-liatives més que un
Un enfocament P mal de cap
integral més enlla del

(:ontml glucémis Embaras actiu | saludabia

v Créixer

S| Cerca segura | fiable
Un entorn’ o
) b e sanitari R
- N tocol B i 1
: Nou protocol pera ‘ transmclusm o o
v marca lal e
‘ | - OodlAM'LYdasnnlla:l;l d'f < éncia' p D vioeo

B vioeo

Enviquiments utriclonats
er yran o

s Primers auxills al domicil: gula
Ulceres per pressio. Com prevenir- ‘actuar an cas '
Mosres o ravancid por eviar {agarcd L b
Giceres per

s mbiltat rec

Traumatismes dentals en
activitats d'astiu

Vitigen: visibitat | accaptacid
durant I'estiy

MEMORIA 2025



VWV Al teu costat

muralles salut

Contacta’ns

CAP Muralles

c/ Escultor Verderol, s/n
43002 - Tarragona

Telefon: 977249404 Segueix-nos a les xarxes

Email: eaptarragona8@murallessalut.cat

Facebook:
http://www.facebook.com/CAPMuralles

Instagram:
www.instagram.com/capmuralles/

WEB:
http://www.murallessalut.cat

MEMORIA 2025
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