
Memòria 2024

Salut de proximitat
    Acompanyem i ajudem en tots els moments vitals



Presentació

Salut i social, una mirada integral
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Autogestió en salut

Les Entitats de Base Associativa (EBA) som proveïdors del Servei Català de la Salut. 

Prestem serveis de salut públics a la nostra població de referència, 
designada pel Departament de Salut (CatSalut). 

Registre Central d’Assegurats 2024

RCA Població assignada 14.005

Població atesa assignada 11.955

Població atesa no assignada 2.050
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L’equip

A temps complet 40

A temps parcial 39

Substitucions 2

Total de professionals que integren l’equip

Dedicació professional

Plantilla 2024 81
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Medicina de família 12

Infermeria d’adults 13

Tècnics en Cures d'Auxiliar d'Infermeria (TCAI) 8

Treball Social Sanitari 1

Equip de Pediatria

Pediatres 3

Infermeria pediàtrica 3

Odontologia pública

Odontòlegs 5

Higienista bucodental 2

Salut bucodental escoles i institucions 1

Atenció a l’usuari

Administratius Sanitaris 17

Assistents Clínics 7
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Composició de l’equip



Farmàcia 1

Recerca 4

Estadista 1

Mediador 0

Nous rols comunitaris

Referent de Benestar Emocional i Comunitari (RBEC) 1

Fisioterapeuta d’Atenció Primària i Comunitària (FisioAPiC) 1

Dietista-Nutricionista 1

Altres 

Composició de l’equip
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Activitat del centre
Modalitat de les consultes i visites ateses

Extraccions i mostres 11.158

Atenció a la Ciutadania

Unitat d’Atenció a l’Usuari Assistent Clínic

Trucades ateses Gestions Gestions

96.964 352 5.977

Presencials No presencials Domiciliàries

Al centre Telefòniques Consulta virtual Al domicili personal

86.865 13.311 15.747 3.877
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Activitat assistencial

Visites ateses per especialitat

Medicina de Família i Comunitària 48.099

Infermeria d’adults 37.135

Tècnics en Cures d'Auxiliar d'Infermeria (TCAI) 15.677

Treball Social Sanitari 307

Atenció Continuada 11.496
Altres

Recerca 3381

Odontologia

Odontòlegs 9.222

Higienista bucodental 675

Revisions escoles i institucions 253
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Activitat assistencial 
de l’equip de Pediatria

Visites i consultes ateses

Pediatres 9.603

Infermeria pediàtrica 6.026

Modalitat de les visites / consultes

Presencials No presencials Consulta virtual Salut i Escola

13.294 1.157 1.571 393
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Activitat comunitària

Tallers i Sessions 

realitzats

Participació 

Usuaris que han assistit

Referent de Benestar Emocional i Comunitari (RBEC) 10 83

FisioAPiC 0 0

Dietista-Nutricionista 3 27

Nous rols professionals
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Activitat comunitària
Xerrades i tallers grupals dirigits a la població

RBEC FisioAPiC Dietista-nutricionista

• Taller d'hàbits saludables a 
l’Espai Jove de Centelles per 
alumnes de 1r a 4t d'ESO.

• Xerrada “12 nutrients que 
beneficien el teu cervell. La 
nostra alimentació té efecte 
directe sobre la nostra salut 
mental” per a joves.

• Encoratja’t: projecte grupal de 
recolzament al dolor.

• Activitat grupal setmanal 
d’Obesitat mórbida en adults.

• Grup setmanal d’espatlla.
• Grup setmanal de raquis.
• Grup setmanal d’extremitat 

inferior.
• Encoratja’t: projecte grupal de 

recolzament al dolor. Sessions 
d’exercisi terapèutic general a 
l’aigua per a pacients amb 
fibromiàlgia.

• Activitats comunitàries i 
compkementàries sobre 
fisioteràpia i prevenció.

• Participació en activitats 
comunitàries sobre obessitat.

• Taller d’acompanyament al dol.
• Encoratja’t: projecte grupal de 

recolzament al dolor.
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Activitat comunitària

A escoles A entitats del barri 

• Fisioteràpia i prevenció
• Inauguració de tres rutes 

saludables
• Activitats esportives “Mou-te i viu 

feliç”, Centelles i Balenyà
• Cursa i caminada, Centelles
• Taller de Benestar emocional, 

espai jove, Centelles
• Taller amb cuidadors, Balenyà
• Taller per a famílies, espai jove
• Caminada popular, Balenyà
• Fes-ho bé, puja al tren

• Prevenció Riscos Consum 
Alcohol

• Intervenció d’educació per la 
salut.

• Escoles Resilients
• Xerrada prevenció i salut 

bucodental infantil
• Equitat menstrual
• Adolescència: canvis, reptes i 

oportunitats

Activitats dirigides a diferents franges d’edat
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Farmàcia

Prescripció farmacèutica en receptes

Nº Receptes Cost/recepta Receptes/usuari consumidor

254.911 10,23€ -

Despesa farmacèutica

Del centre 3.436.686,35€

De l’AGA Osona 32.809.379,21€
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Formació i promoció professional

Accions formatives dirigides als professionals sanitaris per promoure el seu
desenvolupament i carrera professional.

Principals àrees formatives
• 61 sessions clíniques formatives, de context específic, a 

banda de les sessions setmanals que es fan per àmbit 
professional medicina-infermeria-pediatria.

 

Activitats destacades

• ARES - Plans de cures estandarditzats per motius de consulta aguts
• APLICACIÓ PROACTIVA DE SEGURETAT DELS PACIENTS DE CATALUNYA (PROSP CAT): NIVELL BÀSIC
• APLICACIÓ PROACTIVA DE SEGURETAT DELS PACIENTS DE CATALUNYA (PROSP CAT): FORMACIÓ PRESENCIAL FASE 

2
• Atenció a les persones fràgils, amb cronicitat complexa (PCC) o avançada (MACA): posem-nos al dia!
• Pla de Salut Catalunya 2021-2025
• Màster de Formació Permanent en Gestió Integral de Serveis en Atenció Primària, Socials i Hospitalaris. GESAPH
• Iniciació a la contabilitat
• Màster d’especialització en Educació Social a l’àmbit sanitari
• Màster en Cures Infermeres a l’Atenció Primària. CADI
• BALANÇ DEL PRIMER ANY DEL PLA ESTRATÈGIC DE QUALITAT I SEGURETAT DELS PACIENTS DE CATALUNYA 2023-

2027
• TALENT FEMENÍ. Impulsant el talent femení a l’àmbit de l’atenció primària: cap a un lideratge transformador i amb 

valors.
• Good Clinical Practice ICH GCP E6 (R2)
• Transportation of dangerous goods IATA

Activitats formatives a les que han assistit els professionals de l’equip 

realitzades dins o fora del centre

61
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Docència

Estudiants de pregrau Estudiants de postgrau Estudiants de cicles formatius

50 7 5

Convenis
Universitaris

Facilitem i participem en la formació dels professionals del futur
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ACTIVITATS DOCENTS 2024
Rotacions i pràctiques estudiants 2024:

CAP Centelles CAP Balenyà

Rotació rural MIR 0 7

Estudiants Medicina 

UVic

13 9

Estudiants Infermeria U

Vic

14 7

Auxiliar Infermeria 1 0

TAPSD-TCAI 1 0

Higiene BD 3 0

Batxillerat – estada a 

empresa

1 0

Doctorand Industrial 1 0



Formació especialitzada en 
Atenció Familiar i Comunitària

Residents de Medicina Familiar i Comunitària (MIR) 7

Residents d’Infermeria Familiar i Comunitària (IIR) 0

Som Centre Docent acreditat 
per la formació de 

residents de Medicina de Família i Comunitària 
i residents d’Infermeria Familiar i Comunitària 
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Participació 
 a Congressos i Jornades del sector

• Congres de l’AIFFICP
• Congrés de la semFYC
• XVI Congrés d’Infermeria Familiar i Comunitària: Empodera't!
• 1r Congrés de Salut i Món Local
• Jornades ACEBA 2024
• Jornada Recerca COMB & ACM
• V Jornades Salut Comunitària UdACEBA
• Jornada “Construïm cultura col·laborativa entre professionals i institucions de la salut de la Catalunya Central”.
• Jornada de consens entre Atenció Primària i Especialitzada de malalties endocrinològiques
• XIII Jornades TIC Salut Social
• Pacte Territorial Risc Suïcidi d’Osona
• Transformación Digital de la Salud
• Tecnologies i Transformació Digital
• VI Simposi d’Arquitectura, Enginyeria i Salut
• Presentació de la Ruta de la Complexitat PCC/MACA 2.0 d’Osona
• Jornada de presentación de proyectos AISS
• Presentació de l’ABCD de l’obesitat de la CAMFIC
• Jornades de Benestar i Participació Ocupacional
• Buscando respuestas a la fragilidad. FRAGILICAT

Teixim xarxa de coneixement. 
El 2024 hem presentat ?? pòsters i comunicacions.
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Recerca & Innovació

Participació en estudis de recerca/assaigs clínics segons àrea
• Vacunes: 12 estudis
• Epidemiològics: 2 estudis
• Hipercolesterolèmia: 3 estudis
• Dolor: 1 estudi
• Malalties respiratòries: 1 estudi
• COVID-19: 1 estudi

Participació en estudis de recerca / 
assaigs clínics

20 estudis en actiu en la 
indústria farmacèutica:

• 6 estudis en seguiment
• 5 estudis iniciats
• 8 estudis finalitzats
• 1 estudi iniciat i finalitzat
• 1.304 pacients
• 4.098 visites

Principals línies de recerca
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Innovació
· Projecte de transformació sanitària del Sistema Sanitari Integral d’Utilització Pública impulsat pel Servei Català de la 
salut. PT Integració Assistencial. PTI Osona
· Clinical Command Center C3-AP
· Clinicgram
· Relisten
· ADMIT
· Reconstruïm Juntes.
· Intervención de terapia ocupacional en atención primaria en el ámbito rural basada en el procesamiento de datos de 
sistemas de monitorización en el domicilio



Col·laboració de la Dra. Sílvia Narejos en les següents publicacions:
- GSK, protocol 219238: http://dx.doi.org/10.1093/cid/ciae364
- Hipra, protocol Hipra-HH-14: http://dx.doi.org/10.3390/vaccines12080840
- Hipra, protocol Hipra-HH-14: http://dx.doi.org/10.13140/RG.2.2.32863.06567
- Hipra, protocol Hipra-HH-14: http://dx.doi.org/10.1101/2024.04.19.24306064
- GSK, protocol 212494: http://dx.doi.org/10.1111/irv.13236
- GSK, protocol 212494: http://dx.doi.org/10.1093/cid/ciae010

Publicacions innovació:

- Relisten: http://dx.doi.org/10.2196/66232

Publicacions científiques
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Educació sanitària i divulgació en salut
Tots els centres d’ACEBA participem en el Comitè Editorial de la publicació, 
elaborant i promocionant continguts en salut dirigits a totes les franges d’edat.
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Responsabilitat Social

Avaluació interna i externa en relació al compromís en matèria RSC

Bona governança

Desplegament de l’Aplicació Proactiva de Seguretat dels Pacients 
de Catalunya (PROSP)

Seguretat del Pacient

Cura dels professionals, fomentar la qualitat de vida i l’estabilitat 
en l’ocupació

Pràctiques justes

Responsables amb el medi ambient, estem sempre treballant amb 
el servei de prevenció per una millora continua

Centre sostenible
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Transparència i compromís

Codi ètic

El pla qualitat de vida laboral engloba el benestar 
biofísic, 
social i psíquic. El podeu consultar a: 
www.ebacentelles.cat 

Pla d’igualtat

El podeu consultar a: www.ebacentelles.cat

Portal de la transparència

Convenis de col·laboració amb la UVIC: medecina i 
infermeria, IES Vic: higienistes bucodentals i 
UDACEBA.

Convenis i aliances estratègiques
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El podeu consultar a: www.ebacentelles.cat



Destacats 2024

Ampliació del Centre amb tres consultes noves i 
sales d’espera. 

Ampliació del Centre

Nestor cursa Doctorat amb Teràpia Ocupacional 
aportant valor amb l’anàlisi i diagnòstic per avançar 
amb la millora de pacients

Teràpia ocupacional

S’incorpora la valoració psicològica per tenir en 
compte problemes de salut mental

Prevenció

Participació al grup de prescripció social 
organitzat per l’Agència Compartida en Salut i 
Social de Manresa-Bages.

Participació
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Ecografies
La Dra. Vilardell, amb la seva formació en 
ecografies, comença a oferir aquest servei a la 
seva consulta

Participació activa de salut i social
La Consellera de Drets Socials i Inclusió visita a 
les persones usuàries i al personal de la 
residència i centre de dia per a gent gran Sant 
Gabriel



A prop teu

EAP Centelles 
Pla del Mestre, 7 - 08540
Centelles
93 881 04 85
info@ebacentelles.cat

Contacte

Segueix-nos a les xarxes 

INSTAGRAM: @eapcentelles
FACEBOOK: eapcentelles
X: @EbaCentelles
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Moltes gràcies.
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