
Jornada de Pediatria d’ACEBA 2024

Atenció Pediàtrica a Primària amb valor afegit 



Pacients crònics complexes en coordinació amb HSJD 
(Projecte C3AP)

Jornada de Pediatria d’ACEBA 2024

Dra. Laia Call Ramon (pediatra EBA Centelles)



PROJECTE C3-AP

A Catalunya hi ha 3.000 malalts crònics en edad pediátrica.
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Actuacions assistencials proactives en una fase de descompensació clínica precoç poden evitar situacions
de reagudització en aquests pacients crònics i/o amb fragilitat.

És necessari evolucionar d’un model d’atenció reactiu a un proactiu, personalitzat, predictiu i participatiu. 

D’aquesta necessitat neix el projecte C3-AP, una iniciativa de l’HSJD en col·laboració amb els centres 
d’atenció primària EBA Centelles, Atenció Primària Metropolitana Sud i Pediatria dels Pirineus.
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El Projecte C3-AP proposa :

     - Atenció a pacients pediàtrics crònics.
     - Model de coordinació entre diferents nivells assistencials.
     - Monitorització personalitzada.
     - Centralitzada en un Clínic Comand Center i posada a disposició del territori.
     - Amb protocols d´actuació consensuats.

  Evolucionar cap a un model proactiu d’atenció.

  Optimitzar el procés assistencial millorant l’accessibilitat, la resolució més eficient dels processos i proposant una
  adequada atenció a la cronicitat.
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Control i seguiment exhaustiu de la malaltia mitjançant dispositius de monitorització que 
permetin la presa de biomesures a domicili.

A cada pacient/família se li fa entrega d’un kit d´equipament d’acord a les patologies associades, 
de manera que el pacient pugui fer la presa de les biomesures corresponents al seu domicili. 

Revita:  iPad amb la plataforma instal·lada que permet la gestió d’alertes mitjançant
protocols configurables, monitorització a distància i històric, gestió de recordatoris, video-
trucades, sincronització de documents al núvol.
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En aquesta primera fase del projecte, les biomesures contemplades que generaran alertes són: 

Nº Denominación variable
Unidad de 

medida

1 Saturación oxígeno %

2 Temperatura axilar °C

3 CO2 espirada mmHg

4 Frec. cardiaca lat/min

5 Frec. respiratoria resp/min

També s’inclouen en la monitorització els següents questionaris:



Jornada de Pediatria d’ACEBA 2024

Els pacients amb la freqüència que es determini segons la patologia associada, faran la 
presa de biomesures i ompliran periòdicament els qüestionaris, generant així una 
sistemàtica d´autocontrol i seguiment de l´evolució de la seva malaltia.

Totes les dades es digitalitzen al moment i 
passen a estar a disposició del facultatiu que fa 
el seguiment. 

Els resultats són valorats a distància pels 
professionals, a la vegada que el sistema 
d’informació genera alertes que puguin indicar o 
anticipar un empitjorament del seu estat de 
salut.
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El professional també visualitzarà les peticions de consulta realitzades pel pacient a la mateixa plataforma
on veu les alertes relacionades amb les biomesures o qüestionaris, i realitzarà la trucada al pacient
actuant segons el protocol definit.

En cas d’urgència, el pacient haurà d’anar o sol·licitar atenció directament als serveis d’urgències.

Els professionals rebran les alertes generades i les revisaran. Gestionant les alertes 
segons criteris clínics siguint un protocol d’actuació. 

S’adaptarà en nens/es el model de Pla d’Intervenció Individualitzat Compartit (PIIC) d’adults, 
incloent aquesta informació a la història clínica.
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Hi haurà un circuit de comunicació entre els diferents nivells assistencials per ajudar 
quan calgui en l´atenció multidisciplinar d’aquests pacients complexes.

Contacte entre CAPs i HSJD:

       Contacte telefònic al mòbil de l’Assistent Clínic de HSJD (de 8 a 16h de dilluns a divendres)
       Qui redirigirà la informació a pediatre o infermera segons la demanda.
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L’objectiu final del projecte és millorar el servei d’atenció primària als pacients 
pediàtrics amb malalties cròniques, amb el suport tecnològic adaptat a les 
necessitats del servei.

Suposa un procés de transformació del model organitzatiu, en el qual les TIC es 
constitueixen com una de les palanques clau per millorar la gestió dels pacients 
amb malalties cròniques.
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Junts millorarem l’atenció pediàtrica
primària a pacients complexes!
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Moltes gràcies! 


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13

