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Activitat 
assistencial, 
accent social i 
professionalisme

Memòria 2022

Vocació de servei
Vetllem per la bona praxi i el bon acte assistencial.

Professionals amb ànima
Estem oberts a tothom, defensem l’interès general dels pacients 
i del sistema sanitari.

Contracte social amb la societat a la que ens devem 
La nostra presa de decisions es basa en la seguretat clínica, la satisfacció 
dels professionals, el rendiments de comptes i la transparència.

Nous professionals, amplitud de servei
Abordatge holístic biopsicosocial per donar 
resposta als nous reptes en salut.

Al costat de les persones
El nostre codi de valors d’ètica 
situen la persona en el centre.

Un any més, 
renovem el nostre 

compromís

Essencials
Cuidem les famílies, les coneixem, 
les acompanyem.

Cuidem des de la comunitat
Sortim de la consulta per entendre 
els problemes que rebem a la consulta. 

Fem xarxa, establim vincles
Vinculants que vinculem actius en salut.

Accent social i solidaritat
Per la millora de la salut de totes les persones i 
del nostre entorn.

Formació, recerca i transferència de coneixement
Puntals del creixement professional per la millora de la salut.



Autogestió en salut
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Registre Central de persones Assegurades (RCA)

Les Entitats de Base Associativa (EBA) som 
proveïdors del Servei Català de la Salut. 

Prestem serveis de salut públics a la nostra població 
de referència, designada pel Departament de Salut 
(CatSalut). 

RCA 2022

Població RCA 14,559

Població atesa 12,713
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Som 56 professionals al servei de la salut

• 15 Medicina de família

• 4 Pediatria

• 4 Infermeria de pediatria

• 5 Odontologia

• 10 Infermeria d’adults

• 6 Auxiliars d’infermeria

• 1 Atenció al Ciutadà.

• 11 Atenció a l’usuari / administratius

L’equip2
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Nous rols professionals3

Noves competències, ampliem els serveis. 

• 1 Referent de Benestar Emocional Comunitari (RBEC)

• 1 Dietista-nutricionista

• 1 Salut Bucodental Higienista
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Activitat assistencial
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Resultats assistencials4

Activitat assistencial

Visites presencials 110.614

Visites telefòniques 29.656

Visites i consultes no presencials (e-consulta) 8.156

Visites a domicili 3.761

TOTAL 152.187
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• 51.133 Medicina de Família i Comunitària

• 10.846 Pediatria

• 9.867 Odontologia

• 26.291 Infermeria adults

• 6.170 Infermeria pediàtrica

• 300 Atenció al ciutadà

• 271 Referent de Benestar Emocional Comunitari (RBEC)

• 324 Dietista-nutricionista

• 14.883 Atenció continuada

Assistència i serveis de salut prestats als nostres usuaris

Visites ateses per especialitat5
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Comunitària
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Represa de l’activitat després de la pandèmia

Salut comunitària6
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Taller i sessions realitzades durant l’any.

• Salut i escola

• Servei de consulta oberta

• Vacunació escolar

• Salut bucodental: Revisions escolars

• Banc de Sang

• Banc de llet materna

• Tabac

• Exercici físic

• Referent de Benestar Emocional Comunitari

• Nutricionista

• Taller creixement personal “viure”

• Cursa solidaria – Memorial Pere Viñolas

• Taller “Cuidar-te per cuidar”

Activitats dirigides a la comunitat. Millorem actius en salut!

Salut comunitària7
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Farmàcia
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DHD ST 
AINEs

DHD ST 
Antiulcerosos

DHD ST 
Benzodiazepines

DHD ST 
Antibacterians

MATMA
 (Llista fixa) 

%

Biosimilars
Glargina %

Biosimilars
Enoxaparina %

33,01 112,46 93,78 12,44 0,619 46,81 69,41

Antihipertensius 
%

IBP 
 %

Osteoporosi  
%

Hipocolestero-
lemiants % 

%

Antidepressius 1a 
linia %

Antidepressius 2a 
linia %

Hipoglucemiants 1a 
linia %

Hipoglucemiants  2a 
linia %

Insulina 
Biosimilar

MPOC 
%

Antibacterians 
%

73,46 90,82 68,09 80,84 66,95 51,47 51,67 75,78 46,81% 30,92 46,76 

IQF 2022

Índex de Qualitat Farmacèutica8
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Del centre: 3.067.890,82 €

De l’AGA: 32.947.513,73 € 

Cost/usuari consumidor Cost/recepta Receptes/usuari consumidor

210,72 9,39 17,25

Prescripció farmacèutica en receptes. Any 20219

Despesa en farmàcia10
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Formació i docència
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• AMF Actualitzación en Medicina de Familia
• 2a Edició del Cicle Diàleg Social i Negociació Col·lectiva 
• VIII jornada d'innovació en atenció primària 
• I Congrés Català de Gestió Clínica i Sanitària 
• FF Prevenció Secundària de Fractures per Fragilitat 
• Abordatge integral de la insuficiència cardíaca a l´atenció 

primària 
• La recepta electrònica, més enllà de la prescripció 
• Formació dels Professionals Sanitaris en l´Ús Racional del 

Medicament. Infecció i incontinència urinària, urgències 
cardiològiques 

• Jornada anual del grup de recerca en cronicitat de la 
Catalunya Central (C3RG) Actualització en la insuficiència 

Cardíaca AMF Actualitzación en Medicina de Familia 

Número total 21
ACCIONS 

FORMATIVES

• Introducció a la seguretat dels pacients 
• Gestió de la seguretat dels pacients i pràctiques segures 
• Especialista en Enfermería Familiar y Comunitaria 
• Atenció en el domicili a la persona en final de vida 
• Actualización en herramientas i recursos docentes para 

tutores, nivel avanzado 
• Atención a personas con problemas de columna vertebral 

en consulta de enfermería Actualització en l’abordatge del 
paciente oncològic 

• CADI Master en cures d’infermeria a l’atenció primaria 
• CADI Master en cures d’infermeria a l’atenció primaria 
• Formació i desenvolupament per assistents clínics 

Formació i promoció professional11
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Acollim estudiants universitaris de:
• 2 Residents de Medicina de l’EAP Sardenya i de Sagrada Familia
• 19 Alumnes de l’UVIC-UCC 4 de medicina i 15 d’infermeria
• 1 Alumne de l’Institut de Vic
• 1Alumne de l’IFP
• 1 Resident d’infermeria de UVIC-UCC

Durant l’any 2021 28 estudiants s’han format al nostre centre.

Estudiants de pregrau 23

Estudiants de postgrau 3

Estudiants de cicles formatius 2

Formació i docència12
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Som centre docent acreditat 
per la formació de 

residents de Medicina de Família i Comunitària 
i residents d’Infermeria Familiar i Comunitària 

www.udaceba.cat

@UDACEBA

L’any 2022 hem format a:
2 residents de Medicina Familiar i Comunitària (MIR) 
1 residents d’Infermeria Familiar i Comunitària (IIR)

Formació i docència13

Formació especialitzada en 
Atenció Familiar i Comunitària

Memòria 2022



Compromesos 
amb la salut global
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Eixos estratègics i línies d’acció

Col·laboracions

Millores en la gestió dels recursos

• Avaluació interna i externa en relació al compromís en matèria RSC
• Promoure diàleg amb tots els grups d’interès
• Afavorir la transparència en relació als processos d’avaluació
• Gestió responsable, compra socialment responsable, resultats socials
• Cura dels professionals, fomentar la qualitat de vida i l’estabilitat en 

l’ocupació, promoció interna

“Compromesos 
amb el món”

Accent social: RSC i sostenibilitat14

• Aliances amb els diferents institucions (ajuntaments, AFA’s, 
grups directius de les escoles, per desenvolupar un bon pla  
d’atenció comunitària.

• Col·laboració amb el COOOS Cursa al Sàhara - Memorial Pere 
Viñolas

• Responsables amb el medi ambient , estem sempre treballant amb el servei 
de prevenció per una millora continua

• Instal·lació de llums de baix consum a tot el centre, polsadors automàtics de 
la il·luminació, i aixetes d’aigua,  rellotges programats per el tancament 
automàtic (llum – aigua- A/C) 

• Projecte per el 2022 de instal·lació plaques solars - Finalitzat 
• Ampliació del centre per a 4 consultes noves Projecte 2023

Memòria 2022



Recerca i divulgació
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Recerca i publicacions15

Cap de Centelles: Participació en 19 estudis
Cap de Balenyà: Participació en 3 estudis
Assaig segons la fase:
Fase 1/2/3 = 1, Fase 2 = 1, Fase 2/3 = 3, Fase 3 = 13, Fase 3b = 2, 
Observacionals = 2, Fase 4 = 0
1164 pacients reclutats, 757 pacients en seguiment. Un total de 
6610 visites realitzades.

Estudis per promotor:

• GSK: 8
• GSK-Vir: 1
• MSD: 4
• Pfizer: 4
• Moderna: 1
• Astellas: 1
• Biohaven: 2
• Sanofi: 1

Publicacions

DRA. SILVIA NAREJOS 

• MSD, Protocol V114-019

• GSK_Vir Biotechnology, Protocol VIR-7831-5001 
(GSK Study 214367) (estudi COMET-ICE) 

• GSK, Protocol 207489 (NTHI MCAT-002) 

• GSK, Protocol 201190 (Zoster-049) 

• Pfizer, Protocol C4671005 

Memòria 2022

Línies de recerca

Tipus d’estudis:

• Vacunes: 12
• Respiratori: 2
• Antiviral COVID-19: 3
• Menopausa: 1
• Migranya: 2
• Pediatria vacunes: 1
• Biohaven: 2
• Sanofi: 1



Revista FerSalut, la revista d’ACEBA16

1. FS_109. Gener-febrer

2. FS_110. Març-abril

3. FS_111. Maig-juny

4. FS_112. Juliol-agost

5. FS_113. Setembre-octubre

6. FS_114. Novembre-desembre

1

2

3

4

5

6

http://www.fersalut.org/publicacions/general/109/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/104/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/110/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/111/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/112/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/107/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/113/html5forpc.html?page=0
http://fersalut.org/publicacions/general/114/html5forpc.html?page=0


Destacats 2022
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• Banc de Llet, aquest any s’han seleccionat 20 donants 
llet, s’han recollir 35,887 litres de llet materna 

• Banc de Sang s’han fet dues recaptes tan a centelles com 
a Hostalets de Balenyà recollit hi ha hagut 689 
oferiments i 56 nous donants

• Programa de Salut Bucodental es va revisar 135 alumnes 
de 6é de primària

Altres dades, activitat, reconeixements, iniciatives d’interès dutes a terme durant l’any

Fets i xifres d’interès17
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CAP Centelles

Pla del Mestre, nº 7
08540 - Centelles
938810485
Email
https://www.ebacentelles.cat/

Xarxes socials

Twitter: @EbaCentelles
Facebook: EAP Centelles
Instagram: eapcentelles

Memòria 2022

A prop teu!

Contacte18

https://www.instagram.com/eapcentelles/
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Seguim al teu costat

Gràcies!

www.aceba.cat
@ACEBAautogestio
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