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Activitat 
assistencial, 
accent social i 
professionalisme

Memòria 2022

Vocació de servei
Vetllem per la bona praxi i el bon acte assistencial.

Professionals amb ànima
Estem oberts a tothom, defensem l’interès general dels pacients 
i del sistema sanitari.

Contracte social amb la societat a la que ens devem 
La nostra presa de decisions es basa en la seguretat clínica, la satisfacció 
dels professionals, el rendiments de comptes i la transparència.

Nous professionals, amplitud de servei
Abordatge holístic biopsicosocial per donar 
resposta als nous reptes en salut.

Al costat de les persones
El nostre codi de valors d’ètica 
situen la persona en el centre.

Un any més, 
renovem el nostre 

compromís

Essencials
Cuidem les famílies, les coneixem, 
les acompanyem.

Cuidem des de la comunitat
Sortim de la consulta per entendre 
els problemes que rebem a la consulta. 

Fem xarxa, establim vincles
Vinculants que vinculem actius en salut.

Accent social i solidaritat
Per la millora de la salut de totes les persones i 
del nostre entorn.

Formació, recerca i transferència de coneixement
Puntals del creixement professional per la millora de la salut.
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Registre Central de persones Assegurades (RCA)

Les Entitats de Base Associativa (EBA) som 
proveïdors del Servei Català de la Salut. 

Prestem serveis de salut públics a la nostra població 
de referència, designada pel Departament de Salut 
(CatSalut). 

RCA 2022

Població RCA 51.850

Població atesa 38.826
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Som 100 professionals al servei de la salut

• 27 Medicina de família

• 6 Pediatria

• 4 Infermeria de pediatria

• 4 Odontologia

• 20 Infermeria d’adults

• 2 Treball social

• 22 Atenció a l’usuari / administratius

• 4 Tècnic en Cures Auxiliars d'infermeria (TCAI)

• 3 Higienistes

• 1 Informàtic

L’equip2
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Nous rols professionals3

Noves competències, ampliem els serveis. 

• 4 Tècnic en Cures Auxiliars d’Infermeria (TCAI)

• 2 Referent de Benestar Emocional Comunitari (RBEC)

• 1 Dietista-nutricionista

Memòria 2022



Activitat assistencial
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Resultats assistencials4

Activitat assistencial

Visites presencials 139.350

Visites telefòniques 60.266

Visites i consultes no presencials (e-consulta) 128.135

Visites a domicili 12.575

TOTAL 340.326

Memòria 2022



• 225.959 Medicina de Família i Comunitària

• 24.185 Pediatria

• 6.961 Odontologia

• 89.315 Infermeria adults

• 4.855 Infermeria pediàtrica

• 7.498 Treball Social

• 22.692 Atenció continuada

• 5.840 Altres (visites TCAI)

Assistència i serveis de salut prestats als nostres usuaris

Visites ateses per especialitat5
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Represa de l’activitat després de la pandèmia

Salut comunitària6
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Activitats dirigides a la comunitat. Millorem actius en salut!

Tallers comunitaris: Durant el 2022, al CAP s’han organitzat quatre tallers comunitaris sobre el tabac, l'obesitat, el 
benestar emocional i La Meva Salut, proporcionat informació i estratègies pràctiques per millorar la salut de la 
comunitat i han tingut una gran acollida.

Col·laboració amb entitats del barri: S’ha establert una xarxa de col·laboració amb diverses entitats del barri amb 
l'objectiu de treballar conjuntament per millorar la salut i el benestar de la comunitat. S'ha realitzat un mapa d'actius 
que identifica els recursos i les capacitats de les entitats del barri. A més, s'han realitzat xerrades a diverses entitats com 
APDE, Serveis Socials i el taller Cures del Pla Comunitari SF. També s'ha participat en activitats del barri com la festa 
major i la ruta "Fes el turista". A més, s'ha col·laborat en una jornada sobre l'impacte de la COVID en les dones del 
barri, amb la Dra. Ramírez.

Visibilitat en dies mundials: S'ha desenvolupat un projecte conjunt amb responsabilitat social corporativa (RSC) i 
comunicació per donar visibilitat a certs dies mundials rellevants. S'han realitzat accions concretes per a cada dia 
mundial, com ara la publicació d'un article sobre salut mental a les xarxes i al web del CAP en el Dia Mundial de la 
Salut Mental. També s'ha organitzat una ruta pel barri de 10.000 passos en el Dia Mundial de l'Activitat Física i s'ha 
col·laborat amb Ca l'Aurèlia per donar visibilitat al Dia Mundial de la Violència de Gènere.

Salut comunitària7
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Salut i escola: S'ha promocionat el programa "Salut i Escola" en les diferents escoles de l'àrea del CAP. La referent del 
programa ha establert contacte amb les escoles per oferir xerrades i consultes obertes. S'ha creat un llistat de xerrades 
relacionades amb el programa, que inclouen temes com navegar per webs sanitàries, ansietat, nutrició saludable, 
relacions afectives saludables i canvis en el cos.

Escola de salut: S'ha dut a terme la segona edició de l'Escola de Salut amb la col·laboració de l'Agència de Salut 
Pública, que té com a objectiu proporcionar formació i recursos sobre salut i benestar a la comunitat.

Rosa solidària: S'ha realitzat una tasca de visibilitat i suport a entitats que treballen en projectes comunitaris durant el 
dia de Sant Jordi, per donar donar suport a la comunitat local i promoure l'acció solidària.

Activitats dirigides a la comunitat. Millorem actius en salut!

Salut comunitària7
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DHD ST 
AINEs

DHD ST 
Antiulcerosos

DHD ST 
Benzodiazepines

DHD ST 
Antibacterians

MATMA
 (Llista fixa) 

%

Biosimilars
Glargina %

Biosimilars
Enoxaparina %

16,28 71,84 40,42 4,85 0,633% 35,38% 34,95%

Antihipertensius 
%

IBP 
 %

Osteoporosi  
%

Hipocolestero-
lemiants % 

%

Antidepressius 1a 
linia %

Antidepressius 2a 
linia %

Hipoglucemiants 1a 
linia %

Hipoglucemiants  2a 
linia %

Insulines 1a 
NPH %

MPOC 
%

Antibacterians 
%

73,29% 93,00% 56,06% 83,02% 69,41% 38,97% 52,44% 76,41% 41,33% 32,20%

IQF 2022 (UP-2J)

Índex de Qualitat Farmacèutica8
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DHD ST 
AINEs

DHD ST 
Antiulcerosos

DHD ST 
Benzodiazepines

DHD ST 
Antibacterians

MATMA
 (Llista fixa) 

%

Biosimilars
Glargina %

Biosimilars
Enoxaparina %

12,70% 92,62% 49,11 4,48 0,633% 28,90% 26,36%

Antihipertensius 
%

IBP 
 %

Osteoporosi  
%

Hipocolestero-
lemiants % 

%

Antidepressius 1a 
linia %

Antidepressius 2a 
linia %

Hipoglucemiants 1a 
linia %

Hipoglucemiants  2a 
linia %

Insulines 1a 
NPH %

MPOC 
%

Antibacterians 
%

69,83% 92,62% 48,92% 81,18% 60,78% 38,65% 46,79% 78,77% 40,86% 31,30%

IQF 2022 (UP-2G)

Índex de Qualitat Farmacèutica8
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Del centre:  4.593.486,73 € 

De l’AGA:  95.505.267,39 €

Cost/usuari consumidor Cost/recepta Receptes/usuari consumidor

12,66 € 272,69 € 21,53

Prescripció farmacèutica en receptes. Any 2022 (UP-2J)9

Despesa en farmàcia10
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Del centre:  5.329.500,16 €

De l’AGA:  95.505.267,39 €

Cost/usuari consumidor Cost/recepta Receptes/usuari consumidor

12,96 € 383,39 € 29,57

Prescripció farmacèutica en receptes. Any 2022 (UP-2G)9

Despesa en farmàcia10
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Formació i docència
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• Curs suport Vital Bàsic i DEA.(29)

• Curs Suport Vital Immediat (40)

• Curs Suport Vital Immediat Pediàtric (8)

• Llicències AMF 2021 (26)

• Taller Exploratori en competències infermeres (18)

• Curs anglès al personal d'atenció a l'usuari (14)

• Màster Interdisciplinar en Atenció Integral a la 
Cronicitat (1)

• Jornada internacional d'ecografia clínica (1)

• Seminari Ecografia intervencionista i teràpia 
ecoguiada (1)

• Curs iniciació bioètica institut Borja (1)

• Inscripcions al XII Simposi de la SEAUS (2)

• Curs Actualització de vacunes 2022 (1)

• Stage Gestalt Superior I " La Transformación Esencial 
y los Tres Amores“(1)

• Curso Superior II Gestalt. Monográfico Gestalt 
Transpersonal (1)

• Entrenament en comunicació assertiva e intel·ligència 
emocional (1)

• Taller práctico sobre las novedades 
del 2022 y revisión del modelo de bonificaciones por 
formación (1)

146 ACCIONS FORMATIVES

Formació i promoció professional11
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Des del seus inicis, l'EAP Dreta de l'Eixample ha tingut com a objectiu principal la col·laboració en la 
formació de les futures generacions de professionals de la salut, amb l'objectiu de contribuir al 
desenvolupament de la nostra societat. En conseqüència, durant l'any 2022, vam donar la benvinguda a un 
total de 59 estudiants de grau en Medicina (UAB i UIC) i Infermeria (UAB). A més a més, vam acollir 2 
alumnes del Cicle Formatiu de Grau Mitjà de Cures Auxiliars d'Infermeria, 3 alumnes del Cicle Formatiu de 
Grau Superior d'Higiene Bucodental i 3 alumnes del Cicle Formatiu de Grau Superior en Documentació 
sanitària. 

Durant l’any 2022, 65 estudiants s’han format al nostre centre.

Estudiants de grau 59

Estudiants de cicles formatius 6

Formació i docència12
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Som centre docent acreditat 
per la formació de 

residents de Medicina de Família i Comunitària 
i residents d’Infermeria Familiar i Comunitària 

www.udaceba.cat

@UDACEBA

Mitjançant la formació dels residents, la nostra institució està 
contribuint activament en l'educació i preparació dels futurs 
professionals sanitaris, alhora que afavoreix el manteniment de 
l'excel·lència professional al si del nostre equip assistencial.

L’any 2022 hem format a:
7 residents de Medicina Familiar i Comunitària (MIR) 
3 residents d’Infermeria Familiar i Comunitària (IIR)

Formació i docència13

Formació especialitzada en 
Atenció Familiar i Comunitària
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amb la salut global

Memòria 2022



Durant l'any 2022, es van realitzar diverses activitats i es van produir 
canvis importants a l'empresa. En primer lloc, es va iniciar el 
desenvolupament del nou Pla estratègic amb la participació de tot l'equip.

Un altre moment destacat va ser la jubilació de la Sra. Carme Campmajo, 
consellera delegada i coordinadora d'infermeria, una figura clau en 
l'empresa durant molts anys. Aquest fet va provocar canvis en el consell 
d'administració, amb la incorporació de nova consellera delegada (Dra. 
Zamora). A més, es va ampliar la composició d'aquest òrgan amb la
incorporació de la Dra. Jiménez.

El 16 de setembre, durant la Junta de Societat, es va aprovar un nou 
Programa de Lliurament de participacions amb l'objectiu d'obrir les portes 
a nous socis. 

A més, es va produir un canvi en la figura del responsable d'ètica i 
Responsabilitat Social Corporativa (RSC), amb la designació de la Dra. 
Jiménez, que tindrà la responsabilitat de supervisar i promoure les 
pràctiques ètiques i sostenibles dins de l'empresa.

Ètica, governança i transparència14
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Eixos estratègics i línies d’acció

Col·laboracions

Millores en la gestió dels recursos

• El nostre compromís amb la RSC es reflecteix en la seva presència en el nostre Pla estratègic. En l'eix 3 del nostre Pla estratègic: 
Compromís amb la sostenibilitat i la relació amb la societat, tenim com a objectiu específic número 3.3: Desplegar polítiques de RSC i 
Codi de Bon Govern.

• Les nostres accions i estratègies s'alineen als Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de l'Agenda de 2030 per al 
Desenvolupament Sostenible de l'ONU. Compromís amb el benestar del treballador: emissió de l'enquesta QVP35+. 

“Compromesos 
amb el món”

Accent social: RSC i sostenibilitat15

• Fundació Roure, Andròmines Eines Assolides S.L., Femarec, Fundació Seur
Associació veïns Sagrada Família, Associació de veïns de la Dreta Eixample
Centre de Serveis Socials Dreta Eixample i el Centre de Serveis Socials 
Fort Pienc.

• Reduir impactes ambientals de l'organització mitjançant una política d'economia circular: reciclatge, reutilització material en desús, 
ampolles d'aigua reutilitzables per treballadors, recollida de petits electrodomèstics i reciclatge de joguines.

• Ús de tecnologies i pràctiques mediambientals apropiades: reutilització aigües grises, reciclatge de paper, reciclatge de cartutxos 
impressora, temporitzadors a les aixetes dels sanitaris, instal·lació fotovoltaica d'autoconsum, ús energia elèctrica verda, bombetes leds, 
temporitzadors interruptors a vestuaris, cartells avisadors en consultes i vestuaris recordant bones pràctiques mediambientals, foment 
desplaçaments sostenibles als treballadors, estalvi de pantalla amb missatges sostenibles

Memòria 2022



Recerca i divulgació
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Recerca i publicacions16

Premis

• Centro com más comunicaciones presentadas en el XLII Congreso de la semFYC. Sevilla

Línies de recerca

• Estudi APPRESO. Identificació en Atenció Primària dels factors PREdictors de deteriorament clínic, 
funcional o social en pacients ingressats en centres SOcio- sanitaris.

• Estudio ORAMED. Estudio de fase 3, doble ciego, controlado con placebo, multicéntrico y aleatorizado 
para evaluar la eficacia y la seguridad de ORMD-0801 en pacientes con diabetes mellitus de tipo 2 con un 
control insuficiente de la glucemia con dieta sola o con dieta controlada y metformina en monoterapia. 
ORA-D-013-2

Memòria 2022



Recerca i publicacions16

Publicacions

• Effectiveness and Cost-Effectiveness of Case Management in Advanced Heart Failure Patients Attended in Primary Care: A Systematic Review and Meta-Analysis. 
Checa C, Canelo-Aybar C, Suclupe S, Ginesta-López D, Berenguera A, Castells X, Brotons C, Posso M.. Int J Environ Res Public Health. 2022 Oct 24;19(21):13823. doi: 
10.3390/ijerph192113823. PMID: 36360704; PMCID: PMC9656967.

• Prevalence of Post COVID-19 Condition in Primary Care: A Cross Sectional Study. Patricia Montenegro 1,2 , Irene Moral 2,3,4, Alicia Puy 2,3,4, Esther Cordero 2,5, Noa 
Chantada 2,5, Lluis Cuixart 2,5 and Carlos Brotons. International Journal of Environmental Research and Public Health. Int. J. Environ. Res. Public Health 2022, 19, 
1836. https://doi.org/10.3390/ijerph19031836

• A proposito de un caso: Estenosis Aórtica. Lluís Cuixart, María jesús Gallardo. Mar Domingo.  AMF 2022;18(8):451-459

Memòria 2022



Recerca i publicacions16

Comunicacions i pòsters

Memòria 2022

XLII Congreso de la semFYC. Sevilla. Del 30/06/2022 al 
02/07/2022

• “Impacto de la pandemia COVID-19 en la evolución de 
resultados de retinografías en pacientes con 
diagnóstico de Diabetes Mellitus tipo II Lluis Cuixart 
Costa, Carla Auxiliadora Cabrera Suarez, Nariman 
Chahboun El Messaoudi, Elvira Ferriz Morell, Marta 
Ruiz Revilla, Silvia Zamora Mestre

• -“Colesterol en pandemia: ¿que pasó con los 
diabéticos?” Andrea Prados Prados M, Francesc 
Moreno Ripoll, Lluís Cuixart Costa, Marta García 
Torres, Marta Ruiz Revilla

• -“La pandemia de los diabèticos: un estudio de peso” 
Andrea Prados Prados M, Francesc Moreno Ripoll, 
Marta García Torres, Marta Ruiz Revilla

• -“ Diabéticos en pandemia: ¿un descontrol? “Andrea 
Prados

• -“ Trastornos del comportamiento alimentario: ¿qué 
impacto ha tenido la pandemia en ellos? Mariona 
Marquès Pàmies, Cristina Ramírez Maestre, Marta 
García Torres, Lluis Cuixart Costa, Sara Isabel Perez 
Rodriguez, Elvira Ferriz Morell

• “Alteración conductual en paciente joven sano”. Marta 

García Torres, Daniel Planchuelo, Ana García Solana

• - "Doctor, me falta el aire. Valoración de disnea como 
síntoma de debut”. Marta García, Daniel Planchuelo 
Clalatayud, Nuria Correa Bas

• -“ Quien te quema”. María José Jiménez De 
Gaztañondo, Joan Josep Gil Calvo, Elisabeth Florensa 
Roquet-Jalmar

• - Indometacina para tratar la cefalea de la pasión”.  
Elisabeth Florensa Roquet-Jalmar, María José Jiménez 
De Gaztañondo, Maria Cecilia Salgueiro

• -"Síndrome de Sweet".Marta ruiz, Nuria Peraire, 
Susana Arias.

• -“Hepatitis autoimmune en tiempo de coronavirus“. 
Gil Calvo, Juan Jose, Maria Cecilia Salgueiro, Esther 
Cordero Fernández

• - “Lesiones dermatológicas en diabetis ¿son más 
frecuentes de lo que pensamos? Sara Isabel Perez 
Rodriguez, M. Zell Del Castillo Nesweda, Lluis Cuixart 
Costa

• “ COVID-19, ¿alguna otra sorpresa?”. Nariman 
Chahboun El Messaoudi, Lluís Cuixart Costa

• “ Ahora todo es COVID… ¿O no?Nariman Chahboun 

El Messaoudi, Lluís Cuixart Costa, M. Zell Del Castillo 
Nesweda

• Indometacina para tratar la cefalea de la pasión: 
Elisabeth Florensa Roquet-Jalmar, María José Jiménez 
De Gaztañondo, Maria Cecilia Salgueiro

• “Revisión sistemática del gasto económico destinado al 
final de la vida. Un análisis comparativo entre paises”. 
Torres Ríos, Carlos

28è Congrés de la CAMFiC .  GIRONA. 28, 29 i 30 
d’abril

• “Efectivitat d´una intervenció d'educació sanitària
sobre la Covid-19 en alumnes de batxillerat de 
Barcelona”. Autors: Júlia Sebastià, Elena Balaguer i 
Lluís Cuixart.

• “Revisión sistemática del gasto económico destinado al 
final de la vida”. Torres, Carlos

XXVI Congreso de la Sociedad Española de Medicina de 
Adolescencia - SEMA 2022, 7 y 8 de octubre en Girona 

• “¿Dónde consultan los  adolescentes sus dudas 
médicas?” Dra. Elisabet Florensa



Recerca i publicacions16

XXXIV Congrés de la Societat Catalana de 
Cardiologia.1 al 3 de juny Barcelona
• “El tractament de la insuficiència cardíaca en un centre 

d’atenció primària: es diferent segons el gènere?” Lluis
Cuixart Costa, Nariman Chahboun El Messaoudi, Carla 
Cabrera Suárez, Andrea Prados Martín, Marta García 
Torres, Cristina Ramíraz Maestre

• “Insuficiència cardíaca en un Centre d’atenció primària. Hi 
ha diferencies segons el gènere?” Lluís Cuixart Costa, 
Nariman Chahboun El Messaoudi, Carla Cabrera Suárez, 
Andrea Prados Martín, Marta García Torres, Cristina 
Ramírez Maestre

• “El metamizol “li senta d’infart” Carla Cabrera, Mariona 
Condom, Roberto Lazzari, Victoria Jodar Manzanera, 
Sergio Pérez Baena, Lluís Cuixart Costa

• XV Congrés de l’AIFiCC. 8 i 9 de juny de 2022 a l’Auditori
del World Trade Center de Barcelona

• “Millora la mesura automatitzada de l’ITB, la detecció
d’arteriopatia perifèrica?” Ferriz Morell Elvira, Ruiz Revilla 
Marta, Peraire Orcal Nuria, Llompart Llacer Yolanda, 
Cuixart Costa Lluis, Ginesta Lopez David. 

• “¿La realización del ITB mediante la tecnologia MESI 
identifica más pacientes con calcificaciones que la 
realización del ITB manual con el doppler portátil?” 

Ginesta Lopez David, Ruiz Revilla Marta, Peraire Orcal
Nuria, Llompart Llacer Yolanda, Cuixart Costa Lluis, Ferriz 
Morell Elvira.

• "Proyecto de investigación: evaluación del efecto de las 
recomendaciones escritas en las reinfecciones de tracto 
urinario en mujeres sanas", Ferriz Morell Elvira

27th WONCA Europe Conference 28 June -
1 July 2022. London

• Systematic review of end-of-life economic expenditure. A 

comparative analysis between countries. Torres, Carlos. 

Memòria 2022



Revista FerSalut, la revista d’ACEBA17

1. FS_109. Gener-febrer

2. FS_110. Març-abril

3. FS_111. Maig-juny

4. FS_112. Juliol-agost

5. FS_113. Setembre-octubre

6. FS_114. Novembre-desembre

1

2

3

4

5

6

http://www.fersalut.org/publicacions/general/109/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/104/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/110/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/111/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/112/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/107/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/113/html5forpc.html?page=0
http://fersalut.org/publicacions/general/114/html5forpc.html?page=0
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• Es participa en dos programes pilots: Planifi.cat, per millorar la gestió clínica de pacients amb 
patologia crònica, i també la programació per motius, un nou model de gestió de la demanda.

• S'inicia el procés d'obtenció de l'Acreditació EFQM (European Foundation for Quality 
Management), una certificació reconeguda internacionalment que avalua la qualitat i l'excel·lència 
en la gestió empresarial.

• Ampliació de la societat amb una participació significativa dels treballadors.

Altres dades, activitat, reconeixements, iniciatives d’interès dutes a terme durant l’any

Fets i xifres d’interès18
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EAP Dreta de l’Eixample

Roger de Flor, 194
08027 - Barcelona
93 507 03 90
info@eapdretaeixample.cat
www.eapdretaeixample.cat

Xarxes socials

Twitter: @caprogeflor
YouTube: @caprogerdeflor5405
Instagram: @caprogerflor
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Seguim al teu costat

Gràcies!

www.aceba.cat
@ACEBAautogestio



Ens movem per les persones. 
Compromesos amb la teva salut
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