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Diﬁutacié de Girona

Evolucio de la demanda de programes
de desembre de 2009 a octubre de 2010. Impacte de la XASPM

<

2009 - 2010

. municipis sense sol-licitud de programes
- municipis amb programes sol-licitats

lisme Autonom de Salut Publica
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Com?

Aplicant criteris d’eficiencia, eficacia i d’economia
d’escala que un ens supramunicipal pot aportar.

eExternalitzacio

eProgrames de
foment
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Solucio

integral
per les

competencies
municipals
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CATALEG DE SERVEIS:

PROTECCIO DE LA SALUT: Accions per preservar la salut davant
agents fisics, quimics o biologics presents en els entorns en que

vivim.

control legionel-la qualitat aigua higiene piscines control plagues

PROMOCIO DE LA SALUT: Actuacions orientades a fomentar la
salut individual i col-lectiva incidint en les condicions i els estils

de vida.

educacié en salut reduccié desigualtats formacio habits saludables
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Tecnics de Salut Publica i Benestar

La determinacié de fer
arribar els serveis al
territori requereix d’un
equip tecnic proper al
municipi 1 que actui
com a tecnic del
mateix ajuntament.
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PROTECCIO SALUT:
5 linies d’actuacio . 15 programes

[gﬁg" Sanitat ambiental

DO Aigles de consum huma

m Establiments publics
i indrets habitats

] ./ Seguretat alimentaria

1 . - :
Assessorament | suport técnic

en proteccio de la salut
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02

Programa de suportfa la gestio
i control d’instal-lacions de baix
risc per a la transmissio de

legionel-losi

05

Programa d’avaluacid higiénica
i sanitaria de les piscines d'Us
public

03

Programa de suport a la

gestio municipal directa dels
abastaments d’aigua de consum
huma

06

Programa de suport a la gestio
del risc derivat de les piscines d’Us
public de titularitat i/o de gestid
municipal

Q7 08 09

Programa de suport a la gestid Programa de suport economic Programa de suport a la gestio

i i per a la seguretat, vigilancia, del risc derivat de les sorreres
delfisciderivat de les platges salvament i socorrisme de platges infantils

10 11 12

Programa de suport econtmic P - 2 Programa de control i gestio de
. : rograma de control | gestio de : : S
. : o riscos derivats de la preséncia
a les actuacions pera la lluita riscos derivats de la preséncia del P

i control integrat de plagues o . de simulids a les comargues del
AR 9 piag mosquit tigre (Aedes albopictus) Gironés i el Baix Emporda

[ 14

Programa de difusio-dels plans Programa d’assessorament
de control als establiments i suport técnic a politiques
alimentaris de competéncia municipals.de proteccio de la
municipal salut

O1

Programa de suport a la gestio |
control d’instal-lacions d’alt risc de
transmissiordé legionel-losi

04

Programa d’avaluacio i control de
la qualitat de l'aigua a I'aixeta del
consumidor
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Politiques Publiques Sanes
Reorientacio Serveis Salut
Habilitats Personals
Accié Comunitaria

Dipsalut 2012




-y

2N, i
&8y Dipsalut
\‘} Organisme Auténom de Salut Publica
Diputacié6 de Girona

Accio Politica i Social

Salut en totes les politiques

= s oo st
S oo ~Governngs
Y o dimpacsen s
=)
Y ripaio comuniara

2 Pau Batlle. Dipsalut 2015

Condicions
L de vidai trebayy

ae vida ind;wd
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\S
Q."\\ 4

Edat, sexe
i factors
constitucionals
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Sentit de COherénCia - SOC = Antonovsky 1979

Evidencies de la relacid del SOC i salut

* Alcohol, tabac i altres drogues
e Activitat fisica

e Alimentacio més saludable

* Salut bucodental

e Cura delsfills

e Atmosfera laboral

* Millor afrontament de |'estres

* Millor afrontament davant les ENT agudes o croniques (diabetis, cancer,
cardiovasculars, mentals...)

e Salut mental, percepcid de salut i qualitat de vida
* Menor us dels sistemes sanitaris
* Incrementa I'esperanca de vida
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PROMOCIO DE LA SALUT: 4 linies

CONDICIONS DE VIDA
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~ @ Salut i crisi 9 :legjehie(gé.ncies
psicologiques

Siguestu

itineraris parcs urbans
Einesiactius saludables A de salut

peralasalut

Girona
territori cardioprotegit

www.gironaterritoricardioprotegit.cat
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Sistema d’Informacié Municipal de Salut Publica (SIMSAP)

Es tracta d’una solucié de
gestio per a la salut publica
municipal basada en el
concepte de cloud computing,
gue no pretén oferir-se com
una aplicacidé sind com un
RESULTATS sc.erve.i per’als mun’icipis .
M gironins. Es un “navol” privat
amb dades centralitzades,
accessibles, segures i
dimensionables.

SIMSAP

Sistema d'Informacio
Municipal de Salut Publica
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SIMSAP § opsut ; :
Consulta de Sol:licituds de

resultats programes

Cataleg 2011

SIMSAP 6‘5&“\!:‘&‘\”' ‘

e Relacio d encarrecs Validacié sol-licituds
Planificacié actuacions per programa Assignacions/encarrecs
Introduccio de resultats / Monitorizacié
gestié d”incidéncies T P Validacié accions
— .

Relacio accions
validades/fact.

q

B

Mg
\ i

TECNICS DIPSALUT /

PROVEIDORS XARXA D AGENTS

. W DE SALUT PUBLICA MUNICIPAL

https://simsap.dipsalut.cat/

Gestié d " avisos



https://simsap.dipsalut.cat/
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Transferencia de coneixement tecnic

Dipsalut
—Oormacio
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Fent salut

2009- PROTECCIO
DE LA SALUT

2009- PROMOCIO =
DE LA SALUT E

*)

MODEL SOCIAL 1~
%>

ACOMPANYAMENT

1 REDUCGAN CE 43|
CFSICLUDADES

CONEIXEMENT

18 i"fi[‘l""l“ L 2016- ACCI é
3; SOCIAL

Desanvolupar un

Model Organitzatiu
relerant an 8l S3u &NDIL i que penmsli donar
res00s1a ale reples canvisnts dal au entom
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Cataleg de
Serveis i
Programes de
Suport Economic

2019

Treballem amb els municipis per a
la salut i el benestar de les persones~

www.dipsalut.cat

CATALEG DE SERVEIS
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PeorLE *'* i

End poverty and hunger
in all forms and ensure
dignity and equality

PLaneT i II
Protect our planet’s

natural resources e
and climate for SUStalnable Ens&ﬁeofczEeRnI)IsY
future generations bl

Development /150 1

e
PARTNERSHIP PEACE y

Implement the agenda .
through a solid global ~ Foster peaceful, just and
partnership inclusive societies
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2019

Treballem amb els municipis per a

la salut i el benestar de ‘les persones”

www.dipsalut.cat
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Impacte dels
ODS als
serveis i

programes

del Cataleg

CREDEMENT
ECONONE







Estudi sobre dinamiques de creixement de
poblacions de legionel-la en sistemes d'aigua

calenta sanitaria
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® PATENTE DE INVENCION

@ Fecha de presentacion:
30.12.2016

@ Fecha de publicacion de la solicitud:
02.07.2018

Fecha de concesion:
07.05.2019

@ Fecha de publicacion de la concesion:
14.05.2019

@ Titular/es:

DIPSALUT - ORGANISME DE SAL
DE LA DIPUTACIO DE GIRONA (1
Parc Cientific i Tecnologic de la L

Girona; Edifici Jaume Casademont; ¢/ Pic de

Peguera, 15 - La Creueta -
17003 GIRONA (Girona) ES

@ Inventor/es:

CERVIA | TORRAS, Anna ;
CASELLAS NOGUE, Bartomeu y
TRESSERRAS PICAS, José

@ Agente/Representante:
ZEA CHECA, Bernabé

QUICK RESCU!

El dispositive de rescate autoinflable

INTRODUCCION OBJETIVO

L mayerle do box accam diavio dl cocorricts

son b prpaio Determinar la eficacia

P .
el b ool s pekopmdialecd i del nuevo DFR inflable en
7

e e g o

' comparacién a material
flotante de rescate
utilizado habitualmente
ante un distrés en el mar.

METODOLOGIA

ot 0 0 m o s y ity s
4 Confmres te owioty ok, doman
et wehariy

Extad del e <2 ameete Doglos
Vmee Sk

Tips de et deb ooy o ekt
o v

ok ot i ploa, e U0 90
L3

cetznRl

CONCLUSIONES
El nuovo DFR Quickroscue os igual do vélido quo los otros métodos
tradicionales de rescate ante un distrés en of mar.
Esto se cumple tanto para ef tiempo total del rescate como en las
distintas subfases (aproximacién, control de la victima y traslodo)
¥ para la percepcitn do esfuerzo.

T G ULE B

@Tl'luIOZ DISPOSITIVO DE FLOTACION PARA EL RESCATE DE PERSONAS INCONSCIENTES

@Resumen:

Dispositivo de flotacién para el rescate de personas
inconscientes.

Se describe un dispositivo de flotacion para el rescate
de personas inconscientes. El dispositive comprende
un cuerpo de flotacion principal que a su vez
comprende una zona de acoplamiento, una zona de
apoyo opuesta a la zona de acoplamiento, una
superficie de flotacion gue en uso esta en contacto




PLANS MUNICIPALS DE SALUT,
BENESTAR | DESENVOLUPAMENT
SOSTENIBLE

Aterrant els ODS al mon local

“Plans Pilot”

R ‘
@,

_ depromocio
# delasalut

" Orgamsme de Salut Piblica
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Plantejament

1r pas 2n pas 3r pas 4t pas 5e pas

DISSENY I DIAGNOSI CONCLUSIONS PLA DE REDACCIO DEL
PARTICIPACIO TREBALL PLA

PLANIFICACIO ESTRATEGICA

CANVIS EN EL MODEL DE GOVERNANCA

Oportunitat.- Elaboracio d’una diagnosi en profunditat que permeti fonamentar les
decisions metodologiques, pero també politico-tecniques.
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DISTRIBUCIO DE LES ACCIONS PER ODS ﬁggl\]ﬂlﬂl&gm

1 Mo

Fi de la pobresa.

17. Aliances pe}s 2. Fam zero.

16. Pau, just?gjaef:tius'

o . 3. Salut i benestar.
institucions solides,

QUALITY
EDUCATION

4. Educacié de

15. Vida terrestre. .
qualitat.

14. Vida submarina

ccic') climatica
12. Consum

5. lgualtat de genere.

6. Aigua netaii
sanejament.

. Energies neta i

produccié... assequible.
11. Ciutatsy 8. Treball digne i
cbdn Beidatxio deta 9-tndustriereixement...
desigualtat. Innovacié i...
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GESTIQ I GONTROL ASSESSORAMENT MES CONTROL ALES TIPUS D’INSTAL-LACIONS
EXPERT INSTAL-LACIONS MUNICIPALS D’ALT RISC
, PROBLEMATIQUES Banyeres
En aquests anys Dipsalut ha anat Aigua calenta d’hidromassatge
millorant el programa. S’introdu- Dipsalut concentra els seus sanitaria i similars
DE LEs INSTAL.LAGIONS eixen les visites d’especialitzacio esforcos a les instal-lacions que 97,5 2,5
per assessorar sobre les defici- suposen un major risc. S’ha
L) 4 éncies i mesures correctores, evidenciat que hi ha una série
D’ALT RISC PER A LA TRANSMISSIO
equipaments i facilitar el compli- ment, per tipus d’usuaris o per

ment de la normativa vigent. antecedents de preséncia del

bacteri, suposen un risc més alt
que les altres.

%

DE LEGIONEL-LOSI

INNOVACIO
TECNICA

QUEESLA MES CONSCIENCIA DEL RISC, - reaHoRR Brorves pCUERT INSTAL-LACIONS AMB
LEGIONEL’I.OSI’ MES SOL-LICITUDS coneixer I'evoluci6 i proliferacio PRESENCIA DE LEGIONEL-LA
o delalegionel-la a les instal-lacions
. o ’ En els darrers anys s’ha produit i per valorar l'aplicabilitat de les %
La 19&_101191'1051 €s una malaltia un augment de la incidéncia de noves tecnologies de tractament
que afecta les vies respiratories la malaltia, fet que ha despertat i control.
ique potarribar a ser molt greu. la consciéncia de dur a terme una
La provoca el bacteri legionel-la correcta gestio. Aixo, i que els mu-

que viu tant en ambients aquatics
naturals com en instal-lacions
d’aigua sanitaria.

INSTAL-LACIONS DE RISC

Sén aquelles que utilitzen aigua
per al seu funcionament i que
generen aerosols que poden ser
respirats pels usuaris. En el cas de
les d’alt risc, de titularitat muni-
cipal, trobem sistemes d’aigua
calenta sanitaria amb acumulaci6
icircuit de retorn i banyeres
d’hidromassatge.

QUE FA DIPSALUT?

Dipsalut ofereix als ajuntaments
les eines necessaries per a una
gestio correcta de les instal-laci-
ons de risc, la reduccié d’aquest
risc per a la salut i 'acompliment
de la legislaci6 vigent.

é;OLUGIG DELA DEMANDA - \"”“(“'."}?

nicipis milloren els seus serveis
(equipaments esportius, educa- ;
tius o altres) ha fet augmentar les /

sol-licituds any rere any. /

DELS PROGRAMES

@ Nombre de municipis
sollicitants

@ Nombre d’instal-lacions =T
sol-licitades

2016 2016 2007 2018

DISTRIBUCIO DELS TIPUS
D’INSTAL-LACIONS
ENFUNCIO DEL RISC

Instal-lacions
Instal-lacions amb major risc

amb risc 30,6
69,4

%

Donar eines als
municipis per reduir
el risc de transmissio
delalegionel-losi amb
una gestio correcta
deles instal-lacions
municipals.




SUPORT A LA GESTIO MUNICIPAL
DIREGTA DELS ABASTAMENTS
D’AIGUA DE CONSUM HUMA

QUI CONTROLA L'AIGUA
QUE BEVEM?

Els municipis tenen la responsa-
bilitat de garantir que l'aigua que
subministren en el seu territori és
apta per al consum huma. Des de
la captaci6 fins a l'aixeta, les parts
implicades han d’adoptar les me-
sures necessaries per prevenir els
riscos associats al seu consum.

COMES CONTROLA
LA SEVA QUALITAT?

A partir de la proteccid dels aqiii-
fers, el control de les operacions
de manteniment, la correcta
gestio de la distribucié i de la
manipulaci6 de 'aigua. La suma
d’aquestes i altres mesures perme-
ten el control correcte.

QUE FA DIPSALUT?

Dipsalut ofereix un programa de
control que avalua els riscos de
tota la zona d’abastament per tal
de gestionar i garantir les mesures
adequades per a una aigua de
qualitat i garanteix una oferta for-
mativa per al personal gestor de
I'equipament. Aquest programa
dona suport al 45% de municipis
amb menys de 1.500 habitants.

ANALITIQUES DE CONTROL

Durant aquests anys s’han
realitzat analitiques de control,
completes i analitiques amb
parametres d’interes especial en
funcié de cada zona d’abastament,
i es manté la qualitat de 'aigua
per sobre el 96% de conformitat.
Es detecten deficiencies com

ara presencia de nitrats, arsenic,
trihalometans, terbolesa o conta-
minacié per enterococs, que van
disminuint al llarg dels anys.

AMB LES ACCIONS DE CONTROL
ANALITIC NO N'HIHA PROU

Per poder abastir aigua salubre
no n’hi ha prou amb les accions
de control analitic, també cal
tenir cura de la neteja i desinfec-
ci6 anuals de diposits, revisio i
manteniment d’instal-lacions i
aparells, registres de productes
quimics o calibratge d’equips.

MILLORAENEL CONTROL

S’han incorporat accions de

millora com ara:

—Suport per a la legalitzacié de
captacions (pous i rieres)

— Increment del control analitic
en nuclis disseminats

— Incorporacié de punts de

mostreig alternatius per

acomplir la normativa.

NOMBRE D’ANALITIQUES
(2015-2018)

2015
2016
2017

2018

CONFORMITAT DE LES
MOSTRES D’AIGUA

DE CONSUM
(2015-2018)

75

Parametres
microbioldgics

Parametres
quimics

Parametres
fisics

Promoure les accions
necessaries per millorar
la qualitat dePaigua

de consumidotarels
ajuntaments deles eines

EVoLUCIO [ [
S DE LA DEMANDA Nombre de Nombre de zones

unicipis d’abastament

. m
O DEL PROGRAMA sol-licitants sol-licitades

suficients per fer-ho
possible.




AVALUACIO | GONTROL

DE LA QUALITAT

DE LAIGUA DE LAIXETA
DEL CONSUMIDOR

LAIGUA DE LAIXETA
ES SEGURA?

La qualitat de I'aigua es pot

veure alterada al seu pas per les
canonades interiors dels edificis.
En determinades condicions,
aquestes poden cedir materials
en concentracions nocives per a
la salut (principalment els metalls
pesants: ferro, coure, crom, niquel
iplom).

QUIESEL
RESPONSABLE?

Els responsables del manteniment
de les xarxes internes d’aigua

sén els seus titulars. Segons
normativa, els municipis han de
ser coneixedors de I'estat de la
qualitat de l'aigua de l'aixeta del
consumidor.

QUE FADIPSALUT?

Dipsalut implementa un pla de
control analitic per avaluar la
qualitat de I'aigua en els punts de
consum i informa els ajuntaments
dels resultats. En cas de detec-
tar-se incidencies, es proposen
mesures preventives i correctores.
El plom i el niquel s6n les metalls
més detectats.

2015

1.200

1.000

600

400

1.000

600

400

200

G

EVOLUCIO DE LA DEMANDA
DEL PROGRAMA

Nombre
de municipis
sol-licitants

Nombre

daixetes
sol-licitades

2016

IMPULS A LES ANALITIQUES A
MINORISTA I RESTAURACIO

En tractar-se de poblacié de risc,
les analitiques (principalment

de plom i niquel) es fan en esco-
les, llars d’infants i residéncies
per la gent gran. Amb els anys,
s’han ampliat a equipaments
municipals (esportius, culturals,
socials...). Com que la majoria
d’instal-lacions ja s’han analitzat,
Dipsalut ha promogut el control
a punts de consum del comer¢
minorista, restauracié i habitatges
particulars.

2018

MACASADIA RIDC AL IIT ANdE ONEO

NOMBRE I TIPUS D’ACCIONS
(2015-2018)

Recomanacions
iinformes de
valoracié

Analitiques
de qualitat
de laigua

TIPUS D’ESTABLIMENTS

Altres tipus Escoles

43 \ 21
! Escoles

bressol

Centres
esportius

6

Restauracio
o minorista

8

i socials

10

PERCENTATGE D’ANALITIQUES
AMB PARAMETRES CORRECTES

Terbolesa
Conductivitat eléctrica
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Cong¢ixer la qualitat de
laigua del’aixeta, pro-
moure accions per evitar
riscos per alasalut i
reduir Pexposicié als
metalls pesants




SUPORT A LA GESTIO

DE LA SALUBRITAT
DE LES PLATGES

LA SALUBRITAT
DELES PLATGES

Les platges poden ser un focus de

risc per a la salut dels usuaris, tant
pel que fa a la salubritat de l'aigua
de les dutxes i rentapeus, com per
la qualitat de la sorra.

QUINS RISCOS HIHA?

Tot i que els serveis de dutxes i
rentapeus son considerats de baix
risc, sén instal-lacions que poden
transmetre la legionel-losi. Pel que
fa a les sorres, el seu estat higiénic
isanitari es pot associar a certes
patologies dermatologiques o bé a
problemes digestius.

QUE FADIPSALUT?

Dipsalut dissenya i implanta plans
de manteniment higiénic i sani-
tari, i de control analitic, de les
dutxes i rentapeus, i plans d’avalu-
ci6 de la qualitat microbiologica
de les sorres. També elabora els
dossiers técnics per donar suport
als ajuntaments en el control de la
salubritat de les platges.

OBJECTIUS

Reduir el risc de trans-
missio de legionel-losi
deles dutxes i rentapeus
i avaluar les condicions
higieniques i sanitaries
deles sorres de les plat-
gesdelademarcaciode
Girona.

MEMORIA DIPSALUT 2015-2018

DETECCIO RAPIDA
DELEGIONEL-LA

Des del 2017 s’ha incorporat el
metode analitic de detecci6 de
bacteris viables per PCR_pma. Es
una técnica de detecci6 rapida
iels resultats que se n'obtenen
permeten ajustar la planificacio
d’accions preventives i correctives
dins la temporada d’accid.

UNA AVALUACIO
MINUCIOSA

Dipsalut recull mostres en dos
moments diferents, a principisia
mitjans d’estiu, per avaluar el risc
al llarg de la temporada. Pel que fa
al control microbiologic, es mos-
tregen dues zones diferenciades:
una a l'entorn de la plataforma de
les dutxes i rentapeus, i l'altra a
uns cinc metres d’aquests equipa-
ments, amb sorra seca. S'analitza
iinforma a I'ajuntament de I'evo-
lucié dels resultats per tal que
puguin dur a terme les mesures
correctores i intensificar les acci-
ons de manteniment i neteja.

PERCENTATGE DE
CONFORMITAT

E. Coli perimetral dutxa 95
Enterococ perim. dutxa 78
E. Coli sorra platja o8
Enterococs sorra platja 91
Legionel-la 97
EVOLUCIO DELA DEMANDA

DEL PROGRAMA

Nombre de Nombre Nombre

municipis  de platges de dutxes i

sol-licitants sollicitades rentapeus
sol-licitats

367

2018

S
®
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SUPORT ECONOMIC PER A LA SEGURETAT,

VIGILANGIA, SALVAMENT | SOCORRISME
ALES PLATGES

QUE ES UNA PLATJA
SEGURA?

Es considera una platja segura
aquella que disposa de serveis de
seguretat, vigilancia, salvament
isocorrisme, juntament amb els
recursos necessaris.

QUE FADIPSALUT?

Dipsalut promou aquests serveis
en els municipis del litoral gironi i
ofereix suport economic perque es
presti de manera idonia.

OBJECTIUS

Dotar els ajuntaments
del suport economic
per dur a terme aquest
serveiipoder disposar
d’unes platges segures
per als usuaris.

SUBVENCIONS ATORGADES
AL 100% DELS MUNICIPIS

Dipsalut ha atorgat suport eco-
nomic a tots els municipis del
litoral gironi que el sol-liciten per

a accions de seguretat, vigilancia,

salvament i socorrisme de les
platges.

DESPESA SUBVENCIONADA
SEGONS LA BASE
SUBVENCIONABLE

(%)

2015

NOVALLAUNA
DERESCAT

Dipsalut participa en un projecte
d’innovaci6 Quickrescue per crear
una nova llauna de rescat, capag
de reduir el temps de resposta i
atendre més rapidament les per-
sones que s’estan ofegant.

2016

217

2018°

SANITAT AMBIENTAL
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AVALUACIO DE LA SALUBRITAT
DE LES PISGINES D’US PUBLIC

QUE ES UNA PISCINA
D’US PUBLIC?

Les piscines d’tis public son totes
aquelles de titularitat publica o
privada, la utilitzacié de les quals
esta condicionada al pagament
d’una entrada o d’una quota.

RISCOS RELACIONATS

Poden apareéixer riscos per a la
salut referents a la qualitat de I’ai-
gua, a les condicions higieniques i
sanitaries i al disseny i/o gesti6 de
les instal-lacions.

QUE FA DIPSALUT?

Dipsalut visita i avalua les instal-
lacions per identificar els riscos
sanitaris, els comunica a l'autoritat
sanitaria municipal i assessora
sobre les possibles mesures correc-
tores. També garanteix una oferta
formativa per al personal gestor.

OBJECTIUS

Avaluar els factors de
riscdeles piscines d’us
publiciinformar les
autoritats sanitaries
perqueé duguin a terme
les actuacions adients
per eliminar-los.

Des de 2018 s’apliquen criteris més
exigents per augmentar la segure-
tat. En les piscines municipals des
de 2017, augmenten les deficien-
cies en el servei de socorrisme per
manca de 'acreditacié ROPEC.

CONCENTRACIO DELS
ESFORGOS EN EL MAJORRISC

Al llarg dels anys, s’ha reduit el
nombre de piscines avaluades i
s’han intensificat els esfor¢os en
aquelles que tenen deficiencies
de major risc per tal d’aconseguir
minimitzar-los i augmentar la
seguretat dels usuaris.

700 600 500 400 300

DEFICIENCIES
DE MAJOR
RISC
DETECTADES

Servei socorrisme

PROVES PILOT
AMB BONS RESULTATS

Dipsalut realitza proves pilot en
municipis amb més nombre de
piscines de major risc. Es realitza
una visita d’avaluacio inicial amb
la indicaci6 de les deficiencies i
propostes de millora i una segona
visita de seguiment.

120

200 100 0
DE

Dosificacié productes quimics

Seguretat magatzem quimic

(%) Registres qualitat de I'aigua

Desguas no protegit

SUPORT ALA GESTIO DE LA SALUBRITAT

DE LES PISGINES MUNICIPALS

Nombre de Nombre
municipis  de piscines

sol-licitades

o
S
)
)
o
)

DISTRIBUCIO DELA TIPOLOGIA
DE CONTAMINACIO

Escherichia Coli
Staphylococcus aureus

Pseudomonas Aeruginosa

RESULTATS
ANALITICS

En els controls microbiologics
destaca un augment i proporcié
més gran de “pseudonomas auregi-
nosa”. A nivell quimic, es milloren
de forma considerable els valors
d’acid isocianuric.

300 400 500 600 700

DEFICIENCIES
DE MAJOR
RISC
DETECTADES

Servei socorrisme

RESPONSABILITAT
COMPARTIDA

Des de Dipsalut es faciliten panells
informatius amb actualitzacio de
la normativa sobre les normes d’tis
ies promou la seva instal-lacié

per informar 'usuari de la seva
corresponsabilitat i de les mesures
que cal seguir per mantenir la seva
salutila dels altres.

QUE FA DIPSALUT?

Dipsalut efectua avaluacions
higiéniques i sanitaries, identifica
els riscos sanitaris, elabora plans
d’autocontrol, realitza controls
analitics i comunica i assessora
sobre les deficiencies i millores a
realitzar als titulars de les piscines.
També garanteix una oferta for-
mativa per al personal gestor de
I'equipament.

OBJECTIUS

Reduir els riscos per a
lasalutals usuaris amb
una correctagestiode
les piscines municipals i
dotar els ajuntaments de
les eines per adequar-se
alanormativa sanitaria
aplicable.

Dosificacié productes quimics

Seguretat magatzem quimic

(%) Registres qualitat de Iaigua

Desguas no protegit

MEMORIA DIPSALUT 2015-2018 SANITAT AMBIENTAL



SUPORT A LA GESTIO
DELS RISCOS DERIVATS
DE LA PRESENCIA DEL
MOSQUIT TIGRE

QUANT FA QUE HI HA
MOSQUIT TIGRE A
CATALUNYA?

Lany 2004 es va detectar per pri-
mer cop a Catalunya. Des del 2010,
es considera la preséncia d’aquest
insecte als nostres municipis com
una plaga i, de fet, a la demarcacié
de Girona, la zona d’alt risc inclou
un centenar de poblacions.

TRANSMISSOR DE
MALALTIES?

El mosquit tigre té la capacitat
d’actuar com a vector d’algunes
malalties, produides pels virus
Chikungunya, Dengue i Zika. Des
del 2007 hi hagut un degoteig de
casos importats i és el 2018 quan
es detecten els primers casos
autoctons de Dengue a Catalunya
ia Murcia. D’aqui la importancia
de controlar la seva preséncia.

QUE FA DIPSALUT?

Dipsalut ofereix assessorament i
formacio técnica als ajuntaments,
informaci6 i sensibilitzaci6 envers
la poblaci6 en general, i tasques
de vigilancia entomologica. A
més, elabora una cartografia dels
punts de cria en espais publics i el
projecte educatiu d’informacié a
les escoles, entre altres.

EVOLUCIO DE LA PRESENCIA DE
MOSQUIT TIGRE ALS MUNICIPIS

2015

2016

o

50 100

138

2018

Nombre de
municipis amb
cartografia
dgls punts de
cria

|

Municipis amb
mosquit tigre
establert

200

N

71

G

MOSQUITO ALERT

Dipsalut col-labora amb el pro-
jecte de ciéncia ciutadana per
investigar i controlar mosquits
transmissors de malalties “Mos-
quito Alert”. Aquest és un projecte
fruit de la unié de la ciutadania,
cientifics i gestors de salut puiblica
i medi ambient per lluitar contra
el mosquit tigre i el mosquit de

la febre groga, vectors de Zika,
Dengue i Chikungunya. Dipsalut
participa en el desenvolupament
de les eines de gestid d’'interes

per a la gestié del mosquit als
municipis.

J_ N
=

OBJECTIUS

Dotar els ajuntaments
deles eines necessaries
per poder dur a terme
lalluita antilarvariaen
espais publics, establir
sistemes de control de
la poblacié de mosquit
tigre i sensibilitzar

la poblacio sobreles
accions que poden dur
aterme.

¢

N

PROJECTE EDUCATIU

\ El projecte educatiu actua de

transmissor de coneixement de
nens a adults en els metodes i
accions de prevencio6 i control del
mosquit tigre. Els darrers anys, el
nombre d’escoles i d’alumnes s’ha
mantingut estable: anualment hi
participen 220 escoles i uns 6.500
alumnes.

SIMULIDS 0
MOSCA NEGRA

Control i gestio de riscos
derivats de la preséncia de
simuilids a les comarques del
Gironés i del Baix Emporda.

So6n una familia de dipters cone-
guts com a “mosca negra”. Les
femelles s6n molt agressives i
produeixen picades doloroses.

Principalment, en els entorns amb
vegetacid propera a rius i torrents.
La seva poblacié es troba distri-
buida a les comarques de Girona i
Baix Emporda, al pas del riu Ter

Realitza aplicacions antilarvaries
per reduir la poblacié de mosca
negra adulta.

LLUITA BIOLOGICA
CONTRALES LARVES

El desenvolupament
continuat d’aquest
servei hafet possible
quelesincidéncies de
lamosca negras’hagin
reduit notablement




BENESTAR
| COMUNITAT

QUE ES ELPROGRAMA
BENESTARI
COMUNITAT?

El programa Benestar i Comunitat
és una eina més al servei de la
garantia dels drets basics de les
persones i per a la millora de les
seves condicions de vida.

QUISONELS
PRINCIPALS
DESTINATARIS DEL
PROGRAMA?

Totes aquelles persones que, en
un moment determinat de la
seva vida, han vist vulnerats els
seus drets socials, economics
iculturals, o estan en risc de
vulneracio.

QUE FA DIPSALUT?

Dipsalut posa a disposicié dels
diferents actors socials de cada
territori mecanismes i suport
economic per poder generar una
resposta col-laborativa per tal
d’ajudar i acompanyar aquelles
persones i comunitats que ho
necessiten.

TREBALLAR PER APODERAR
LES PERSONES

Un dels principals eixos d’aquest
programa és promoure 'apode-
rament de les comunitats i de les
persones per enfortir la capacitat
de transformar les seves condi-
cions de vida. En aquest periode
han augmentat significativament
les actuacions orientades

cap a aquesta via.

5.445

NOMBRE

DE PERSONES
BENEFICIADES
PEREIX0S

Alimentacié

Habitatge

Benestar
emocional/
apoderament

2016

2016

TMILIONS D’EUROS PER ENFOR-
TIRLES CAPACITATS DE LES
PERSONES | LES COMUNITATS

Treballar en xarxa permet multi-
plicar els recursos: les 11 taules de
coordinacié territorial, formades
pels diferents ens socials, es
reuneixen periodicament i aixi es
guanya en eficacia i eficiéncia.

2015

2016
2011

2018

AUGMENT
DEPROFESSIONALS

Lenfortiment de les politiques
d’apoderament enfront de les
assistencials ha fet incrementar
el nombre de professionals
implicats.

100

160 160 173 250

2016 2016 2017 2018

Garantir els drets socials,
economicsiculturals.
Promoure ’apodera-
mentdeles personesiles
comunitats. Afavorir la
governancadelapolitica
publica.




SERVEILOCAL
DE TELEASSISTENCIA

QUE ESEL SERVEI NOMBRE DE PERSONES
DE TELEASSISTENCIA? | USUARIES

| GRAUDE COBERTURA

Es un servei piiblic d’atencié

centrat en la persona, que permet B i)

millorar 'autonomia i la qualitat Nombre Percentatge

de vida de la gent gran, amb de persones d’evolucié del grau
usuaries de cobertura

valoracié de dependéncia o amb
diversitat funcional, que viu o
passa moltes hores sola. Té dues
funcions principals: mantenir el
contacte amb l'usuari per evitar
que se senti aillat o insegur i
detectar situacions d’emergéncia
i respondre-hi rapidament. Esta
actiu les 24 hores del dia i els 365
dies de l'any.

COM FUNCIONA?

L'usuari disposa d’'un dispositiu
connectat amb el Centre d’Atenci6
a través de la linia telefonica.
L'Equip d’Intervencié Domici-
liaria efectua el seguiment amb
diversos graus d’intensitat segons
el perfil i les necessitats de cada
persona.

QUE FA DIPSALUT?

Dipsalut coordina aquest servei,
que s’ofereix en col-laboracié
amb els ajuntaments, els consells
comarcals i els consorcis d’accié
social.

@

L'USUARI TIPUS

El perfil majoritari de la persona
usuaria del servei de teleassis-ten-
cia de Dipsalut és el d’'una dona,
més gran de 80 anys, que viu sola
i gaudeix d’'un bon nivell d’auto-
nomia.

Y &

UN SERVEI PROACTIU GESTIO DE TRUCADES
) ; IEMERGENCIES (2015-2018)
Més de la meitat de les trucades

gestionades pel Centre d’Atencié Trucades Trucades
son realitzades pels treballadors emeses rebudes
als usuaris, per tal de fer-los el se-
guiment. També es fan visites de
seguiment per comprovar l'estat i
les condicions de vida de 'usuari
o0, simplement, per conversar i
ajudar a combatre situacions de
solitud.

100.000

10672 140661
67218 162.027

2016 2016 2017

Emergéncies gestionades

8.000

6.000

4.000 |-

o
2.000 2
4 4 >

0 — =

2016 2016 207 2018

TIPUS D’EMERGENCIES (2018)

Emergéncia detector
Emergéncia san
Emergéncia social
Problema de salut
Problema social

Temp. extremes/sanitaria

Proporcionar seguretat,
suporticompanyia.
Arribar amés usuar
Prestar serveiatotes
aquelles persones que ho
necessiten.




SIGUES TU:

EINES I ACTIUS
PER A LA SALUT

QUE ES EL PROGRAMA
SIGUES TU?

Es un programa d’educacié per a
la salut. Utilitza, com a estratégia,
I'entrenament de les habilitats per
alavida. Aquestes habilitats sén
destreses socials i psicologiques
que s’han demostrat clau per
prendre bones decisions en salut.

AQUIVADIRIGIT?

Principalment, a alumnes de
primaria i de secundaria (ESO),
pero també a docents i families
de les escoles participants. Els
centres educatius sén espais
adients per introduir aquests
aprenentatges, sobretot en casos
d’infants i joves en situacié de
vulnerabilitat social i economica.

QUE FA DIPSALUT?

Desenvolupa el programa a les
escoles i instituts gironins, els
quals el demanen a través del

seu ajuntament. El Sigues tu

es fa en horari lectiu i compta
amb el suport i col-laboracié del
Departament d’Ensenyament

de la Generalitat de Catalunya.
Les dinamiques i els materials
estan adaptats a cada edat. Inclou
formacié per als docents, aixi com
sessions per a les families.

MEMORIA DIDSALHIT 2015-2018

| NOMBRE D’INFANTS | JOVES ATESO0S
| CENTRES PARTICIPANTS

Persones
ateses

Centres
| participants

@

MES DE 3.000 TALLERS A
SECUNDARIA

Durant el periode 2015-2018, s’han
treballat a les aules de secundaria
les “habilitats per ala vida”
mitjan¢ant 3.012 dinamiques
dirigides amb un total de 90.360
participants.

DINAMIQUES AMB MES
DE 500 FAMILIES

A més, el curs 2017-2018 es van
posar en marxa accions per
a families, amb 'objectiu de

fomentar la parentalitat positiva.

S’ha treballat amb 543 pares i
mares.

GAIREBE 6.000

PROFESSIONALS IMPLICATS

Cada vegada s6n més els professi-
onals que treballen per promoure
un estil de vida més saludable
entre els més petits. Aixi, 5.904
docents han rebut formacié

sobre el programa al seu centre
educatiu.

2015 2016

PROP DE 200 ACTIVITATS
PER A MES DE 3.000 ALUMNES

Les activitats programades al
llarg del curs s’adapten al nivell
educatiu i al public destinatari.
Per exemple, s’han dut a terme
194 accions de teatre, de les
quals n’han gaudit més de 3.000
alumnes de primaria.

2.000/
1.500
1.000 |

500

Desenvolupar les des-
treses psicosocials d’in-
fants i adolescents per-
qué tinguin més control
sobrelasalutila vida

quotidiana. Promoure
un treball transversal
en els centres educatius
i donar eines a les fami-
lies perqué acompanyin
les filles i fills.




GIRONA,
TERRITORI

CARDIOPROTEGIT

GIRONA ES
UN TERRITORI
CARDIOPROTEGIT

Cada municipi gironi disposa,
com a minim, d’un desfibril-la-
dor extern automatic (DEA). El
nombre d’aquests aparells per
municipi augmenta segons el
nombre d’habitants, les instal-la-
cions de risc existents, els vehicles
policials i de protecci¢ civil i altres
criteris objectius.

LA SENSIBILITZACIO,
MOLT IMPORTANT

En cas d’emergeéncia, qualsevol
persona pot fer us del dispositiu.
Per aix0 és tan important que la
poblaci6 conegui la sevaexistén-
cia. Més de 20.000 persones han
participat en les accions de forma-
cid i/o sensibilitzacid del Dipsalut
al territori.

QUE FADIPSALUT?

Dipsalut fa el manteniment de la
xarxa de desfibril-ladors, a part
d’impulsar campanyes de sensibi-
litzaci6 i difusio per a la poblaci¢ i
el pla de formaci6 per a professio-
nals d’'emergéncies i d’altres.

US0S AMB EXIT
(2015-2018)

Durant el perfode 2015-2018, els
desfibril-ladors han permes re-
cuperar inicialment la vida de 32
persones:

DEA

de cessio
puntual
DEA

Espais
publics
DEA
Vehicles
emergéncia

ELS DESFIBRIL-LADORS
ALS VEHICLES D’EMERGENCIA,
ELS MES UTILITZATS

En el periode 2015-18, els desfi-
bril-ladors més utilitzats sén els
que porten els vehicles dels cossos
d’emergencies (policia local, mos-
sos d’esquadra, protecci6 civil...).

Dipsalut també disposa de des-
fibril-ladors que els ajuntaments
instal-len en espais ptiblics del
municipi, i de cessi6 puntual
per cobrir esdeveniments que
concentren un nombre elevat de
persones, activitats i poblacions
de risc, o per reforcar zones

en funcio de les activitats.

han recuperat inicialment la vida
des que es va posar en marxa el
programa.

EVOLUCIO DEL NOMBRE D’USO0S
DELS DESFIBRIL-LADORS
(2015-2018)

L'ts dels desfibril-ladors s’ha
incrementat un 48% respecte al
periode 2011-14, mentre que el
nombre de vides recuperades
inicialment ha augmentat un 39%
respecte al mateix periode.

2015 84
63
62
13

Y &

PERCENTATGE D’USOS
AMB EXIT (2015-2018)

DEA
cessio
puntual

5,36

DEA
DEA espg:\is
vehicles publics
emergéncies

AUGMENT DE L' US DEL DEA

Durant aquest perfode, s’ha incre-
mentat I'tis dels desfibril-ladors

2011-2014

UN 39% MES DE VIDES
RECUPERADES

Durant el periode 2015-2018, I'is
dels DEA ha permeés recuperar
inicialment un 39% més de vides
respecte al periode 2011-2014.

Millorar la supervivén-
cia deles persones que
pateixen una aturada
cardiaca, mitjancant
elmantenimentdela
xarxa de desfibril-ladors
del territori i la formacio
dels professionals muni-
cipals dels equipaments
cardioprotegits.




PARCS URBANS DE SALUT
| XARXES D’ITINERARIS

SALUDABLES

QUE SONELS PARCS
URBANS DE SALUT?

Sén un conjunt d’aparells disse-
nyats per fer exercici fisic, amb
els quals es treballa tot el cos de
manera homogeénia i segura. Han
estat dissenyat per una comissio
d’experts i s"adrecen especialment
aadults i gent gran.

QUE SONELS
ITINERARIS
SALUDABLES?

Sén recorreguts, tant al nucli urba
com als afores, senyalitzats per ca-
minar. Estan pensats per a tota la
poblacid, que té I'opcid de triar-los
en funcio de la seva forma fisica,
segons la seva llargada. S'agrupen
en Xarxes d'Itineraris Saludables.

QUE FA DIPSALUT?

Dipsalut, en col-laboracié amb
els ajuntaments i altres entitats,
ofereix sessions d’exercici fisic
dirigides per professionals espe-
cialitzats que donen pautes per
aun s correcte dels Parcs i de
les Xarxes. També treballen per
incrementar les habilitats per a la
vidai el control que les persones
tenen sobre la seva salut.

o

EVOLUCIO DE LA DEMANDA @

DEL PROGRAMA
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SESSIONS
DINAMITZADES

Alademarcacio de Girona hi ha
un total de 130 municipis amb
Parc Urbans de Salut i/o Xarxes
d’Itineraris Saludables. Un 84%
d’aquests municipis ofereixen als
usuaris sessions dinamitzades per
professionals.

MAJORIA DE TREBALLADORS
MANUALS QUALIFICATS

E178% de les persones que assis-
teixen a les dinamitzacions s’han
dedicat durant la seva vida laboral
a treballs manuals qualificats i
semiqualificats.

1.396

2017

UN SERVEIMOLT
BEN VALORAT

sobre 10. Aquesta és la nota que
els usuaris de les sessions dina-
mitzades posa al servei.

Gairebé la totalitat dels assistents
considera que s’ho passa bé (23%)
o molt bé (74%) a les sessions

dinamitzades. Aixi, s’ha assolit un
88% de taxa de fidelitzacio.

16,6%

La majoria dels participants a les
sessions consideren que aquesta
activitat els ajuda a pensar en la
seva salut.

218

FORMACIO DELS
DINAMITZADORS

El nombre de professionals i
col-laborador s’ha mantingut
estable al 11

85% d’aquests

han rebut formacié en habilitats
per a la vida.

NOMBRE D’AJUNTAMENTS
DINAMITZATS

120

107 110 97 106

2015 2016 2017 2018

MES DONES QUE HOMES

ions dinamitzades,
altissim percentatge de
dones que hi assisteixen.

Homes

15,7

Oferir opcions per
explorar les habilitats
per ala vida; fomentar
la practicaregularde
I’exercicifisic; crear
nous espais de socialit-
zacio; oferir eines a les
persones per gestionar
satisfactoriament la
sevavidai formar pro-
fessionals per dirigir les
sessions.




FORMACIO

A PROFESSIONALS

DE UAMBIT DE LA SALUT
ILCACCIO SOCIAL

1.500 ALUMNES
ANUALS

Loferta formativa s’ha estabilitzat
en aquests darrers quatre anys
amb una mitjana de 1.500 alum-

QUE FA DIPSALUT?

Dipsalut ofereix cursos gratuits
de manera continuada, adrecats
principalment als professionals
que intervenen en salut publica i

accié social. nes anuals. E1 60% dels assistents
provenen del sector public.
[ o
Cursos Alumnes
assistents
2 | 2 25
PERSONES FORMADES EN
SUPORT VITAL BASICIUS
DEL DEA

Dipsalut també organitza cursos
gratuits oberts a tothom per
aprendre nocions de suport vital
basicia utilitzar els desfibril-la-
dors automatics repartits per les
comarques gironines dins el
programa “Girona, territori
cardioprotegit”.

- OBJECTIUS

Facilitar als professionals
I'aprenentatge continuat
perqué puguin actualitzar
constantment els conei-
xements i adquirir noves
competeéncies.

85

410

81 06 206 2017 2018

SUPORT | ATENCIO
PSICOLOGICAEN
SITUACIONS D’EMERGENCIA
AL MUNICIPI

ENQUINES SITUACIONS | NOMBRED’INTERVENCIONS | 1ACTIVACIO
S’ACTIVA EL SERVEI? REALITZADES CADA 10 DIES
50 El programa s’activa trucant al

Els municipis poden activar el ser-
vei principalment en cas de morts

traumatiques, victimes de delictes 30
violents, accidents i desastres
amb multiples afectats o professi- 20
onals sotmesos a situacions d’alt o
potencial traumatic.
0 i

2016 2016 2017 2018

1.290

ACTIVADORS QUALIFICATS

telefon de la coordinacio del
servei. Lequip d’intervencio esta
format per psicolegs especialitzats
que atenen tant casos individuals
com col-lectius. Aquests psicolegs
estan coordinats amb els altres
ens que ofereixen serveis similars
per evitar possibles duplicitats.

40

QUE FA DIPSALUT?

Presta directament el servei de
psicolegs d’emergéncies. El poden
activar (les 24 hores i els 365 dies
de I'any) alcaldes i alcaldesses dels
municipis gironins, els i les co-

mandaments de les policies locals | NOMBRE DE PERSONES =
i dels equips de protecci6 civil, ATESES m
els i les responsables dels serveis oo

socials i dels diferents cossos
d’emergencies de la Generalitat de
Catalunya.

300

200
b m M
ol S a4 5 =

2016 2016 2017 2018

OBJECTIUS

Proporcionar assistén-
cia psicologica especi-
alitzadaiimmediataa
aquelles persones que
ho necessitin per tal
d’evitar el desenvolupa-
ment de patologies post-
traumatiques. Formar
el personal del camp de
Paccié socialiles emer-
géncies perqué puguin

INTERVENCIONS PER
AGRESSIONS SEXUALS

proporcionar primers
2 7 9l 18 auxilis psicologics als
afectats per aquestes
2016 2016 207 2018 situacions.
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MODEL SOCIAL

Impulsar i contribuir
activament a posar en valor
el canvi cap a un model
social basat en la
consciéncia del paper de
cadascu en la salut i
benestar de les persones i
de la comunitat.




CONNEXIO

Fomentar Ila interrelacio
entre els diferents agents i el
treball en xarxa




CAPITOL VII

Article
Els serveis minims dél :
Els ajuntaments, d’acordi@es competencies G

/____’—ﬁeeuﬂq;%iu 2/2003,'dé Sybrll pelqual s’aprova el text refés de &1
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son competents per a prestar els se
a) L'educacié sanitaria4

b) La gestio del risgdis y|utderivat de la contaminacié de €0

c) La gestio dellEEgeT aAag@lttpel que fa a les aiglies de consupadREElic S

d. astio"Oed B salut als equipagagnts puklics i-als IIovs ah RCIOS; iscines.
Bestio de ; g
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#Oria en 'ambit de les competéncies loca
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