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Índex

Xifres, dades i activitat del nostre centre l’any 2018.

0

El centre

1. Autogestió en salut. RCA
2. L’equip

3. Visites ateses
4. Enquestes de satisfacció. Plaensa 2018

8. Formació interna
9. Formació de pregrau i postgrau

Formació de residents
10. Participació a Jornades i Congressos

11. Recerca i publicacions

7. Salut Comunitària

12. Responsabilitat Social

13. Destacats 2018

14. FerSalut

5. Índex de Qualitat Farmacèutica (IQF)
6. Despesa farmacèutica

15. Contacte

Dades assistencials

Farmàcia

Formació i docència
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Les Entitats de Base Associativa (EBA) som proveïdors del Servei Català de la
Salut. Prestem serveis de salut públics a la nostra població de referència,
designada pel Departament de Salut (CatSalut).

Registre Central de Persones Assegurades (RCA) 2018
Persones grans 
assentades en un 
parc ? /família 
passejant/ gent 
moviment...

EBA: autogestió en salut1

Població assignada 6.121

Població RCA 6.198

Població atesa 5.657
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2

Registre Central de Persones Assegurades (RCA) 2018

Població assignada 6.121

Població RCA (Resident) 6.198

Població atesa i Assignada 5.457

% Assignada i Atesa 89,15%

EBA: autogestió en salut
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Registre Central de Persones Assegurades (RCA) Comparativa

EBA: autogestió en salut

POBLACIÓ 

ASSIGNADA
0 - 14 15 - 64 65 i Més TOTAL

2012 1.049 3.986 1.077 6.112

2014 1.022 4.001 1.081 6.104

2016 1.037 3.928 1.126 6.091

2017 1.055 3.987 1.137 6.179

2018 1.007 3.975 1.139 6.121



0

Memòria 2018 · Vetllem per la teva salut Logo del centre

4

Registre Central de Persones Assegurades (RCA) Comparativa

EBA: autogestió en salut

POBLACIÓ 

RESIDENT
0 - 14 15 - 64 65 i Més TOTAL

2012 1.075 4.051 1.083 6.209

2014 1.054 4.053 1.094 6.150

2016 1.063 3.967 1.142 6.172

2017 1.074 4.031 1.153 6.258

2018 1.034 4.013 1.151 6.198
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El nostre equip

L’equip del nostre centre està integrat per 26 professionals

• 7 Metges de família

• 1 Pediatre

• 3 Odontòlegs

• 6 Infermers/eres

• 2 Auxiliars de clínica

• 1 Treballadora social

• 5 Atenció a l’usuari

• 1 Personal de neteja i manteniment

CATEGORIES PROFESSIONALS

Imatge
Fotografia de l’equip

5
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Visites ateses6

Durant l’any 2017 hem realitzat 79.340 visites a usuaris del centre.

• 43.681   Metges de família

• 4.307   Pediatria

• 2.475   Odontologia

• 22.535   Infermeria

• 325   Treball Social

• 6.009   Atenció continuada

• 8 Suport al fumador

VISITES ATESES PER ESPECIALITAT

Imatge
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Visites ateses: Comparativa7

Nº de 
VISITES 
TOTALS

2018 2017 2016 2015 2014 2013

Metges de 
Família

43.681 39.993 39.418 38.042 38.635 36.938

Pediatria 4.307 4.089 4.576 4.611 4.460 4.611

Odontologia 2.475 2.456 2.751 3.539 2.933 2.756

Infermeria 22.535 21.557 17.996 20.674 22.768 20.935

Treball 
Social

325 294 303 320 395 320

Suport al 
Fumador

8 53 81 131 117 124

TOTALS 73.331 67.842 65.125 67.317 69.308 65.684
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Visites ateses8

TIPUS DE VISITA 
2018

Metge de 
Família

Pediatra Infermeria

Visites al CENTRE: 43.681 4.307 21.228

a) Telefòniques 1.906 167 353

b) No Presencials 8.290 224 1.204

Visites a DOMICILI 1.021 0 1.351

TOTALS 54.898 4.307 24.136
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Visites ateses9

ATENCIÓ 
CONTINUADA

2018 2017 2016 2015 2014 2013

Nº de Visites 
Totals d’Atenció 

Continuada
6.009 6.211 5.776 4.866 5.137 4.883

Metges de 
Família

3.889 3.470 2.685 3.043 3.036 3.060

Infermeres 2.120 2.741 3.091 1.823 2.101 1.823
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Visites ateses10

ATENCIÓ CONTINUADA 
2018

Metge de Família Infermeria

Visites al CENTRE: 3.803 2.063

a) Telefòniques 111 19

b) No Presencials 66 38

Visites a DOMICILI 86 101

TOTALS 3.889 2.120
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11 Farmàcia

Índex de Qualitat Farmacèutica (IQF) 
Any 2018

IECA 
%

Antihipertensius 
%

IBP 
%

Osteoporosi  
%

Hipolipemiants 
%

Antidepressius 
1a linia %

Antidepressius 
2a linia %

Hipoglucemiants 
1a linia %

Hipoglucemiants  
2a linia %

66,07 68,55 88,98 75,26 81,72 63,47 43,98 69,37 61,95

DHD ST 
AINEs

DHD ST 
Antiulcerosos

DHD ST 
Benzodiazepines

DHD ST 
Antibacterians

MATMA
(Llista fixa) 

%

MATMA 
(Llista dinàmica) 

%

45,90 96,29 75,07 15,88 0,62 0,03
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12 Farmàcia

Despesa en farmàcia
Any 2018 vs 2017

DESPESA 2017 2018

AGA ALT CAMP I 
CONCA DE BARBERÀ

13.197.911,95 € 13.443.199,11 €

ABS ALT CAMP OEST 1.298.239,02 € 1.360.918,46 €
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13 Dades de Farmàcia

Nombre de RECEPTES   2016 vs 2017 i 2018
ABS Alt Camp Oest
Font: Unitat de Farmàcia de la RSCT

112.000

113.000

114.000

115.000

116.000

Nº RECEPTES

115.654 115.670 118.722

2016

2017

2018
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14 Activitats comunitàries

PROGRAMA PAFES: Dades relatives a la totalitat de l’any 2017:

• Pacients amb consell PAFES donat:                           2.023
• Pacients PAFES en etapa ACCIÓ:                                   629
• Pacients PAFES en etapa CONTEMPLACIÓ:                   25 
• Pacients PAFES en etapa MANTENIMENT: 578
• Pacients PAFES en etapa Pre-CONTEMPLACIÓ:          599
• Pacients PAFES en etapa PREPARACIÓ:                          39
• Pacients PAFES en etapa RECAIGUDA:                            14
• Pacients PAFES Consell de Reforç:                              1.038
• Pacients PAFES derivats a GRUP A CAMINAR:                  0 
• Pacients PAFES amb Consell Assessorat:                           8
• Pacients PAFES amb Consell General:                           859
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15 Activitats comunitàries

PROGRAMA SALUT I ESCOLA:

Realitzada a l’IES Fonts del Glorieta(Alcover), CEIP Mare de Dèu del Remei (Alcover) i CEIP La Riba. Una trentena
llarga d’activitats. Més de 265 alumnes destinataris:

• Taller de Seguretat Vial
• Taller de Tabac
• Taller d’Afectivitat-Sexualitat
• Taller d’Alimentació i Nutrició Humana
• Taller d’ Internet Segura
• Vacunacions i Revisions Escolars P4
• Taller d’Higiene Postural
• Programa Prevenció ORDAGO
• Taller VIH Creu Roja
• Taller Situacions de risc
• Taller de Violència Masclista
• Taller de Drogues
• Comissions Socials diverses al CEIP Verge del Remei
• Taller Afectivo Sexual PASSIR
• Taller RCP
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16 Activitats comunitàries

Aquest 2018 hem continuat recollint les dades quantitatives sobre la nostra

població de referència, tasca iniciada el 2017 quan es va començar el

diagnòstic de salut de l’ABSACO. Aquestes dades han estat extretes de

l’IDESCAT, l’aplicatiu del CatSalut: MSIQ i des del segon semestre de 2018, el

Departament de Salut ha facilitat mitjançant l’Agència de Qualitat i Avaluació

Sanitàries de Catalunya, els Indicadors Bàsics de Salut per ABS, d’on hem

ampliat el nostre informe de salut.

Aquest indicadors han estat analitzat i comparats amb els de la resta de

Catalunya.
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17 Activitats comunitàries

El recull de dades quantitaves abans esmentades , s’ha complementat aquest 2018

amb la visió qualitativa obtinguda a través d’una entrevista semiestructurada

realitzada a diferents elements de la comunitat: l’alcalde, regidora de Benestar i

Família, periodista local, representat de l’associació de dones.

La informació recollida fins llavors va ser presentada a la resta de l’equip el passat

4 de juny.

Al llarg de l’any hem assistit a les reunions de Referents de salut comunitària (per

proveïdor) convocades pel Catsalut els dies 13/07/2018 i 4/10/2018 i també a les

reunions de la Xarxa de Salut Pública i Comunitària del Camp de Tarragona els

dies 1/02/2018, 05/04/2018 i el 07/06/2018.
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18 Activitats comunitàries

El segon semestre hem creat la Comissió interna de Salut Comunitària,

formada pel Director Assistencial, la Coordinadora d’infermeria i el responsable

de Salut Comunitària del centre, i que es reunirà de forma periòdica l’últim

dijous de cada mes.

D’altra banda en data 25/06/2018 hem rebut resposta a la carta enviada al

Servei Català de Trànsit el passat any on fèiem constar l’alt índex de sinistralitat

de la nostra Àrea Bàsica.
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19 Activitats comunitàries
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Durant l’any 2018 hem realitzat una vuitantena d’ activitats de formació al nostre centre (Formació interna) i
més d’una vintena d’activitats de formació fora del centre (formació externa): cursos, sessions, Jornades,
Congressos, tallers Online, Updates, etc…) amb especial rellevància amb el tema de cronicitat i pacient crònic
complex., la protección de dades i la medicina comunitària.

Accions formatives internes

- Sessions de Formació Continuada entre els nostres
professionals i els de referència de l’especialitzada (Pius
Hospital i Institut Pere Mata) :

• Consultories de Traumatologia : Periodicitat
Mensual. 

• Consultories i Formació en Salut Mental: Periodicitat
Bimensual. 

- Sessions mensuals conjuntes per tot l’equip (assistencials,
organitzatives, d’equip intern….)

20

Formació
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21 Fer Salut

FerSalut és una publicació bimensual gratuïta
promoguda per l’Associació Catalana d’Entitats
de Base Associativa (ACEBA) que vol contribuir a
educar en salut als usuaris i a la població en
general.
• Prevenir malalties i impulsar l’autocura.
• Difondre consells de salut i promoure bons

hàbits.
• Empoderar la població vers la pròpia salut.
• Donar veu a entitats i institucions vinculades

amb la salut.

Estrenem nou portal: www.fersalut.cat

http://www.fersalut.cat/
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ABS ALT CAMP OEST

Direcció: Fonts del Glorieta s/n
Codi Postal: 43460   Població: Alcover
(Tarragona)
Nom i Cognoms: David Garcia Vidal
Càrrec:  Gerent
Email: administracio@absaco.org
Telèfon: 977 760690
Web: www.capalcover.cat

Imatge de l’equip

22

També ens trobaràs a les xarxes socials

Facebook: cap alcover



Gràcies

www.aceba.cat
@ACEBAautogestio

Logotip EBA


