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Índex 

Us presentem el recull dels principals fets i xifres de la nostra entitat assolits durant l’any 2015. 

 

• Registre Central de Persones Assegurades  

• L’equip  

• Visites ateses 

• Despesa farmacèutica 

• Comunitària 

• Compromís social 

• Destacats 2015 

• El centre - contacte 
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EBA: autogestió en salut 

Les Entitats de Base Associativa (EBA) som proveïdors del 

Servei Català de la Salut. Prestem serveis de salut públics a la 

nostra població de referència, designada pel Departament de 

Salut (CatSalut).  

 

 

 

Registre Central de Persones Assegurades (RCA) 2015  

 

Població assignada: 24.723 

 

Població atesa:18.002 
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El nostre equip 

L’equip del nostre centre està integrat per 67 professionals. 

 

   EBA ICS ALTRES 

CATEGORIES PROFESSIONALS       

Medicina de família 13 1   

Pediatria 2 1   

Odontologia i Odontopediatria 2 0   

Infermeria 10 3   

Auxil.liar de Clínica 2 0   

Treball Social 1 0   

Informàtica 1 0   

RRHH-Comptabilitat 2 0   

Atenció a la Ciutadania 10 0   

Mediació Intercultural     3 

RAE (Att especialitzada 
desplaçada)     6 

ASSIR (ATT a la dona desplaçada)   3   

Ortodòncia     2 

Podologia     1 

Teràpia Manual     2 

Teràpia Natural     2 
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Visites ateses 

Durant l’any 2015 hem realitzat 156.117 visites a usuaris del centre. 

 

Visites ateses per especialitat 

Metges de família: 70.879 

Pediatria: 19.047 

Odontologia: 10.998 

Infermeria: 36.618 

Treball social: 2.065 

Atencions burocràtiques UAC:15.592 

Activitat grupal:  918 (dada provisional) 
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Despesa farmacèutica 

Despesa en farmàcia durant l’any 2015 

 

• Del centre: 3.320.198 euros 

 

• De l’AGA: 99.358.762 euros 
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Comunitària 

 CAP Les Hortes és membre estable de la Comissió de Salut del Pla de Desenvolupament 

Comunitari del barri del Poble Sec on es tracten els temes i necessitats d’interès de la comunitat i 

s´estableixen relacions amb diferents associacions del Barri i Plataformes per a la convivència 

intercultural del Poble Sec. 

 
1. CAPMINADES, cada divendres matí, 1 hora, liderat per intermera de comunitària (24 sessions i 386 

assistències) 

2. GRUP PRE I POST-PART, liderat per la llevadora. 

3. TALLER MASSATGE INFANTIL, de gener a juny, tallers de 5 sessions. 

4. SALUT I ESCOLA a centres de secundaria, adreçat a joves de 14 a 16anys (s´han realitat 244 vacunacions a 

les escoles del barri). 

5. TALLER DE SALUT I FAMILIA.Tallers a escola Carles I per a empoderar pares en tasques educatives. 

6. TALLER DE RESPIRACIÓ CONSCIENT, setmanal, de  set a juliol. 

7. TALLER DE TABAC, edicions periòdiques de 6 sessions d´1,5h (3 edcions, amb 44 assistents i 264 

assitències. 

8. TALLER DE MEMÒRIA, setmanal al centre i el grup expert a la biblioteca barri. 

9. CICLE EQUILIBRADAMENT. Col.laboració periòdica en tallers. 

10. PROGRAMA BAIXEM AL CARRER. Col.laboració amb voluntaris que promouen sortides al carrer i centres 

salut. 

11. TALLER DE CUIDADORS. Col.laboracions en xerrades a  Serveis Socials de zona. 

12. XERRADES AL CASAL DE LA GENT GRAN DEL BARRI.Xerrada prevenció accidents a la llar. 

13. TALLER LA MEVA SALUT A L´ASSOCIACIONS DE VEÏNS DEL BARRI: 3 edicions. 

14. EXPOSICIONS AL CAP. De material d´usuaris i de CIRD en defensa de les dones. 
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15. JORNADES PER A LA GENT GRAN 

 

• Higiene de la son.  

• Alimentació saludable 

• Taller “Aprendre a moure’s”.  

• Dones Sàvies 

• Parlem del dol  

• Sexualitat en la gent gran 

• Taula debat “Avis cangurs”.  

• Prevenció d’accidents a la llar 

• Voluntats Anticipades 

• Acte de cloenda “Les cançons de la nostra vida”.  

 

Comunitària 
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Compromís social 

Compromesos amb les persones i amb l’entorn.  
 

Col·laboracions 
• Col·laborar el dia de Sant Jordi per a la venda de Roses al Centre, per obtenir fons que van 

en la seva totalitat destinats a la ONG Metges sense Fronteres. 

• Estudi Aequalis. Estudi per promoure l’autocura, l’alfabetització en salut i el capital social en 

persones grans d’àrees socio-econòmicament desfavorides: Un assaig clínic per reduir les 

desigualtats en salut. Inici previst al setembre de 2015 fins al desembre 2016. Fundació 

Salut i Envelliment UAB. 

 

 
Responsabilitat social 

• EXPOSICIONS 

• Et correspon, ens correspon 

• La representación del cos de les dones 

• Dones de la guerra civil (cedida pel CIRD) 

• Bon tracte en tot moment  

  

http://www.aceba.cat/ca/compromis-social.htm
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Compromís social 

Compromesos amb les persones i amb l’entorn.  

 
  
Responsabilitat social 

 

• CHRISTMAS EN ACCIÓN. Hem col·laborat en el projecte d’ajuda a la pobressa infantil a Espanya. 

• Col·laboració de la Treballadora Social Soraya Donoso en l’atenció als familiars de les víctimes de de 

l’accident aeri del 24 de març a la línia Barcelona-Dusseldorf (l’equip d’emergències del Col·legi Oficial de 

Treball Social de Catalunya ACTIVAT pel Departament de Protecció Civil de la Generalitat de Catalunya). 

• Exposicions de material cedit pel Centre per a la Igualtat i Recursos per a les Dones (CIRD) per promoure la 

Igualtat entre homes i dones. 

• Revisió del Pla d´Igualtat entre Homes i Dones amb la promoció de mesures de concil.liació de la vida familiar 

amb readapatacions en els horaris dels professionals amb fills menors de 12 anys , foment del teletreball, 

revisió documental de materials del centre i de la web per promoure l’ús del llenguatge no sexista. 

• Col.laboració en la venda de roses  en el Projecte Roses Solidàries de Metges sense fronteres a Sant Jordi, 

per part dels professionals de l’equip. 

• S’ha comptat amb la presència de taules informatives en la recepció del centre dels projectes de Ceu Roja i 

de l’Associació Espanyola Contra el Càncer.  

http://www.aceba.cat/ca/compromis-social.htm
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Destacats 2015 

Formació 

INTERNA   

 

• Suport Vital Bàsic . DEA (març 2015).  

• Taller Tacte Rectal i criteris de derivació HBP (abril 2015).  

• Taller d’ESPIROMETRIA (maig 2015).  

• Taller Energy Control (Juny 2015).  

• Taller Autoconeixement per a la millora. Discovery INSIGHT (juny 2015).   

• Curs LOPD i aspectes jurídics (juliol 2015). 

 

EXTERNA 

• UP-DATE DIRECTIU UCF 2015: 

Taller LA GESTIÓ CLÍNICA MODERNA   

Taller GESTIÓ DEL CANVI  

Taller ENTREVISTA d’AVALUACIÓ  

Taller LIDERATGE TRANSFORMADOR   

Taller Claus per a MOTIVAR i ENTUSIASMAR  

Taller Activant el teu ADN innovador i el del teu equip.  

Taller LA GESTIÓ DEL TALENT  

Taller PRODUCTIVITAT PERSONAL  

Taller Impactar a través de l’ESCRIPTURA 
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• Curso MEDICINA AMBIENTAL CLÍNICA,  presencial. Certificación internacional por parte de la EUROPAEM 

(European Academy for Environmental Medicine) y la ASSIMAS (Associazione Italiana di Medicina Ambiente 

e Salute).  

• Cursos d´actualització en ecografia per a metges d´atenció primària (Abdominal ,Musculo-esquelètic ,Reno-

vesico-prostàtica, Tiroides. 

• Radiologia bàsica per a metges no radiòlegs, 18 hores (Tòrax, simple, TAC, eco, RMN, Musculo-esquelètic, 

TAC, eco, RMN, Neuro-radiologia, TAC, RMN, Abdominal, simple, TAC, eco, RMN).  

• Actualització en TICs, Caixa Forum, Febrer 2015.  

• CURS ACTUALITZACIÓ en el Maneig de les hepatitis víriques. 

• Máster en Mediació  i Resolució de Conflictes. 

 

 
Recerca 

Estudi Aequalis. Presentació al juny 2015 i posada en marxa al setembre 2015. 

  

 
Publicacions 

El cuento de la acreditación en calidad. Broto Escapa, Albert; González Fernández, Cristina; Lucena Agredano, 

Daniel; Garcia Valiño, Lucia. 35 Congreso Semfyc, Gijón 13 de juny de 2015. 
 

Destacats 2015 
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Participació a Jornades i Congressos 

• I Jornada Asistencial TIC OMIAP. Organitzada pel COMB i el Grupo Asistencial OMIap. CaixaFòrum, 19/2/2015  

• 35 Congreso semFYC. Gijón, 12 i 13 de juny de 2015. 

•  III JORNADA D’ATENCIÓ COMPARTIDA EN CARDIOLOGIA. Aula Magna de la Facultat de Medicina. 

Universitat de Barcelona. 

• XXVI congreso nacional de entrevista clínica y comunicación asistencia del 10 al 12 de diciembre de 2015. 

• V Jornada respiratori CAMFiC, 25 de novembre de 2015. 

•  Jornades GEDAPS: 3 de juliol de 2015. 

• Jornadas de Vacunas de la AEP 2015 (Murcia, 14 y 15 de marzo de 2015) Actividad docente acreditada por la 

Comisión de Formación Continuada de las Profesiones sanitarias de la Comunidad de Madrid- SNS, con 2,2 

créditos de formación continuada.  

• III Jornada interactiva de casos en urgencias pediátricas 2015 (Dr Luaces, Dra Claret, 25 de junio de 2015. 

• Jornadas de Vincles curso 2015-2016, de protocolización e intercambio entre HSJD y áreas básicas de salud 

correspondientes a dicho centro de referencia. Jornadas sobre Criterios de manejo y derivación en patología 

oftalmológica más prevalente en Asistencia Primaria, organizado por el Servicio de Oftalmología del Hospital 

Sant Joan de Déu y Servicio de Pediatría de CAP Manso (12 noviembre: Optotipos; 30 noviembre. Tratamiento 

de las enfermedades más prevalentes; 9 diciembre: criterios de derivación).  

• Jornades PIADS 2015. 

• Jornades Pla de Salut 2015. 

• Jornada de la Gerència d´Atenció a la Cira (CatSalut). 

• Jornades ICS Administratius 2015. 

• Jornades ICAM Nou Decret regula IT. 

• Organització de Jornades per a gent gran: Persones Grans, Grans persones. CAP Les Hortes 2015. 

Organització de les jornades dins del grup de comunitària i realització tallers. 

Destacats 2015 
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Resultats 

PLAENSA 2015: Grau de satisfacció global 8,09 i destacant amb una diferència estadísticament significativa 

de forma possitiva en l´ítem P17 Atenció rebuda al CAP per un problema urgent, amb 88,9%. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Reconeixements 

 

Certificació d´Acreditació d´Equip d´Atenció Primària de Catalunya, amb un percentatge d’estandards assolits 

del 96,8%.  

Destacats 2015 
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Contacte 

CAP LES HORTES 
 

Dades de Contacte 

Direcció: C/ Nou de la rambla,169 

08004, Barcelona 

Email: 
gestioncitascapleshortes@eappoblesec.com 
dudastramitescapleshortes@eappoblesec.com 
capleshortesescolta@eappoblesec.com 
Telèfon 93 324 91 00 
Web : www.capleshortes.cat 

També ens trobaràs a les xarxes socials 
 
Twitter: @CAPLesHortes 
Facebook:www.facebook.com/CAP-Les-Hortes-
1380457068945747/ 
YouTube: en construcció 

 

Imatge del centre 
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Gràcies. 


