
www.aceba.cat 

Associació Catalana d’Entitats de Base Associativa 



Fets i xifres 2012 

EAP OSONA SUD-ALT CONGOST 



Fotografia  
Centre 

Fotografia  
Centre 

Memòria 2012 



Presentació 

L’autogestió 

Registre Central de Persones Assegurades 

El nostre equip 

Serveis del centre 

Visites ateses 

Medicina Comunitària 

Enquestes de satisfacció 

Benchmarking 

Formació 

Participació a Jornades i Congressos 

Recerca i Publicacions 

Destacats 

Contacte 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

Índex 

logotip  
centre Memòria 2012 



L’EAP Osona Sud- Alt Congost SL és una societat constituïda 

majoritàriament per professionals sanitaris (metges i infermeres) que 

compta amb la participació del Consorci Hospitalari de Vic, amb 

experiència en el camp de l'atenció primària i en la prestació de 

serveis sanitaris a la Comarca d'Osona des del desembre de l’any 

2000. 

 

L’ABS Centelles està situada a la Regió Sanitària Centre, al sud de 

la comarca d’Osona i comprèn els municipis de Centelles, Balenyà i 

Sant Martí de Centelles. 

 

Dóna cobertura a una població d’uns 13.500 habitants, amb un 

20,4% de poblacio major de 65anys, i un 15,5% de menors de 2 

anys 

 
 

Ramón Vilatimó 

Gerent EAP Osona Sud-Alt Congost 
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Som proveïdors de l’Atenció Primària per al Sistema Públic de Salut. Aquest model es basa en una 

societat de professionals de la salut, integrats per metges, infermers i odontòlegs, que constituïm una 

empresa. Mitjançant un concurs públic gestionem una ABS (Àrea Bàsica de Salut).  

 

El model EBA (Entitat de Base Associativa) facilita la implementació i assoliment dels objectius del Pla 

de Salut, que són la millora del nivell de salut i qualitat de vida, l’equitat, l’eficiència i la qualitat dels 

serveis sanitaris. 

 

Treballem per contribuir en millora de la salut de la població mitjançant una gestió eficient dels 

recursos.  

 

 
 
 
 
L’autogestió 

 
 
 
 

Registre Central de Persones Assegurades (RCA) 
Població atesa l’any 2012:  9.726 
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Categories professionals 

 

9 Metges de família 

3 Pediatres 

2 Odontòlegs 

9 Infermeres 

1 Llevadora 

3 Auxiliars d’infermeria 

3 Auxiliars de Pediatría 

3 Higienistes dentals 

1 Treball social 

10 Atenció a l’usuari 

2 Administratius 

 

 
 
 
 
El nostre equip 
 
L’equip del nostre centre està integrat per 46 professionals públics i 6 privats. 
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1 Psicologa 

1 Homeopata 

1 Podologa 

1 Acupuntor 

1 Dietista 

1 Terapeuta Gestàltica 

 



Serveis que oferim als nostres usuaris 

 

 

Serveis de finançament públic 

Atenció i serveis comunitaris 

Atenció a la dona 

Infermeria 

Medicina de família 

Odontologia (servei públic) 

Pediatria 

Podologia 

Serveis socials 
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Serveis privats  

Acupuntura 

Dietista 

Homeopatia 

Psicologia 

Podologia 

Teràpia Gestàltica 



Durant l’any 2012 hem realitzat 119.130 visites a usuaris del centre. 

 

Visites ateses per especialitat 

 

Metges de família:  41.816 visites 

Pediatria:  17.927 visites 

Odontologia:  6.730  visites 

Infermeria:  36.192 visites 

Treball social:      338 visites 

Atenció Continuada: 13.386 visites 

 

Altres:  Psicologia       737 visites 

 Podologia    1.268 visites 

 Dietètica       363 visites 

 Homeopatia     177 visites 

 Acupuntura       196 visites 
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Medicina Comunitària 
 
 
Amb la voluntat de potenciar l’autocura del malalt i prevenir el risc de malalties, durant tot l’any hem 

organitzat 7 tipus diferents d’activitats anuals d’atenció Comunitària dirigides als nostres usuaris. 

 

 

Activitats i Tallers 

 

 - Grup de suport (Terapèuta Gestàltic) adreçat a persones amb problemes emocionals: 

 sessions setmanals de 10-12 persones durant 12 setmanes  

 Durant l’any atesses 30 persones 

- Grup Desenganxa't(Terapèuta Gestàltic) adreçat a persones amb addicció 

 sessions setmanals de 3-4 persones 

 Durant l’any ateses 7 persones 

- Caminades Estiu (col.laboració Ajuntament, CAP) 

 realitzades als 3 pobles amb èxit d’inscripcions:  

  200 participants Centelles 

  200 participants a Balenyà 

  60 participants a St Martí de Centelles 
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Grup Suport 



Medicina Comunitària 
 

Activitats i Tallers 

 

- Marato de Sang (col.laboració entre Associacions de Donats, CAP i Banc de Sang i Teixits) 

 L’EAP col.labora en les Acaptes de la Marató  

 Amb la col.laboració en l’organització d’acte lúdico-festiu 

- Col.laboració en Donacions trimestrals amb Banc de Sang i Teixits.  

 S’aporta un metge de l’EAP a l’Acapte Trimestral. 

- Grups Educació Maternal Pre part (llevadora i Sara Infermeria CAP) 

  Educació a partir de les 20 setmanes de gestació grups entre 20-30 dones 

- Post part- Massatge Infantil (Sara Infermeria CAP) 

  Sessions setmanals durant 16 setmanes 

 

-  Revista Fer Salut, publicacions bimensuals 

Memòria 2012 

Caminada Centelles 



 
 
 
 
Enquestes de Satisfacció 
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PUNTUACIO ASSOLIDA PER EAP D’ESTANDARS DE QUALITAT SQN - AP 
CENTELLES - 
 
 

 
 
 
 
Benchmarking 
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Sinequonum 

Criteri 
Compliment 

d'estàndards  

Total 

d'estàndards  

Percentatge de 

compliment 

        

Criteri 2. Política i estratègia  1 2 50,00% 

Criteri 3. Gestió de les persones 

de l'EAP 
4 5 80,00% 

Criteri 4. Aliances i recursos 5 5 100,00% 

Criteri 5. Processos 20 21 95,24% 

Total. Avaluació 30 33 90,91% 



La formació és un element de competitivitat i de millora permanent.  

Durant l’any 2012 hem realitzat 22 activitats de formació al nostre centre pels diferents tipus de 

professionals. 

 

MEDICINA/PEDIATRIA: 

 

-  XXII Jornada medico-quirúgica de pediatria (feb - Barcelona) 

- II Curs de transtorn de l’aprenentatge (feb - Barcelona) 

- 26ª Jornada de pediatria ambulatòria (feb - Barcelona) 

- VIII Congrés de la Societat Catalano-Balear de Cures pal.liatives (març - Vic) 

- XLIII curs de postgrau. XVI endocrinologia pediatria (març - Barcelona) 

- XVI Curs d’actualització en Vacunes, Hospital Vall d’Hebrón (abr-Barcelona)  

- Curs de Detoxificación: su justificación a la luz de los datos actuales (abr -Barcelona) 

- XXVI simposium de biorregulación de novedades terapeuticas (abr - Barcelona) 

- Curs Bàsic per la millora de l’atenció Pal.liativa a la comunitat (abr-jun - Hospitalet) 

- Curs de seguretat dels pacients en Atenció Primària (jul - Barcelona) 

- 1ª Jornada del grupo de trabajo de atención compartida niño-adolescente y adolescente-obesidad (nov 

- Barcelona) 

- Certificado buenas prácticas clínicas para investigadores (nov -Madrid) 

- XXVII curs en formació continuada en Pediatria d’Osona 2011-2012 (societat catalana pediatria- 

Osona)  
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INFERMERIA: 

 

- Curs de vacunació del Departament de Salut (gen-jun - Barcelona) 

- Curs de seguretat dels pacients en Atenció Primària (jul - Barcelona) 

- Curs d’Infermeria experta en indicacio, us , autorització de procediments sanitàris en infermeria 

i Tic (oct - Madrid) 

- Pla integral de promoció de salut ,activitat física- alimentació saludable pafes (oct – Barcelona) 

- V jornada del pla integral de promoció de la salut –activitat física (paas) (nov- Barcelona) 

- Curs entrevista motivacional (oct- Barcelona) 

- VIII Jornada IDIAP Jordi Gol (abr- Bellaterra-Barcelona) 

 

ODONTOLOGIA: 

 

- Curs de seguretat del pacients en atenció primària (jul – Barcelona) 

- Curs online ortodòncia (desembre) 

 

ADMINISTRACIÓ: 

 

- Curs de seguretat dels pacients en Atenció Primària (jul- Barcelona) 
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-  Sessions conjuntes Medicina i Infermeria setmanals 

-  Sessions setmanals d’equip d’Infermeria 

-  Sessions mensuals de Complexitat 

-  Sessions mensuals conjuntes amb Salut Mental Consorci Hospitalari Vic 

-  Actualització en Hiperuricemia i Osteoporosi (Dr Eduard Kanterewicz- CHV) 

-   Formació per la Seguretat dels Pacients 

-  Hipertròfia benigna pròstata. Criteris de Derivació (Dr Joan Uria- CHV) 

-  Nova llei de Contencions ( Sessió conjunta Infermeria Residència St Gabriel. Sr Xavi Lòpez) 

-  NECPAL (Dr Xavier Gòmez Batiste- Dr Carles Blay- Departament de Salut) 

-  Sessions de Casos Clínics Pediàtrics 

-  Visites no presencials (Dr Rafael Toribio- CHV) 

-  Projecte Fòrum miHealth 

-  Sessió Casos Clínics conjunta amb CHV (Dr Ignasi Saigi- endocrinoleg) 

-  Formació pacient expert (Sra. Chon Gonzàlez – Sra Carme Boix- Departament Salut) 

 

 
 
 
 
Sessions Intraequip i Conjuntes amb Especialitzada 
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-  Insuficiencia Cardíaca (Dr Xavier Pla- CHV) 

-  Cronicitat a Catalunya (Dr. Albert Ledesma- Director de PPAC Departament Salut) 

-  Sessió conjunta Traumatologia CHV (Dr. Joaquim Rodriguez Miralles- Dr Piñana) 

-  Tractament del Dolor ( Dra Nuria Molist – UGA- CHV) 

-  Seguretat del Pacient amb sintrom/ rentat de mans  

-  Calculadora Bolo Insulina Basal 

-  Avaluació de la Síndrome Tòxica (Dr Gimeno- Medicina interna- CHV) 

-  Formació ACEBA 

-  Sessió Radiologia Columna /Tòrax (Dr Cruixent- ICS) 

-  Protocol Valoració Geriatrica integral/ PCC/ MACA 

-  Ruta Assistencial Depressió 

-  Vigilancia per la Salut (Dr Vilardell – CHV) 

 
 
 
 
Sessions Intraequip i Conjuntes amb Especialitzada 
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Diferents equips de professionals del nostre centre han participat en jornades del sector Salut i 

Atenció Primària, amb la presentació de diferents pòsters i/o comunicacions.  

Durant l’any 2012 hem desenvolupat 4 treballs 

 

Jornades 

- Jornades de Residents Unitat Docent ACEBA (5 octubre- Hostalets Balenyà) 

Comunicacions 

- Envelliment en Atenció Primària (11 febrer Universitat Vic, Màster d’Envelliment) 

Pòsters 

 - Premi Jornada ACEBA 2012 a millor idea “ APPS Saludables” (14-15 novembre - Poblet) 

 

-  El Forum MIHealth 2012 Barcelona. 

 
 
 
 
Participació a Jornades i Congressos 
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Línies de Recerca  

 

Recerca en Assajos: 

S’han realitzat  30 assajos en diferents àrees mèdiques, i 3 estudis Observacionals. 

 

S’han practicat 1.174 visites de seguiment d’investigació 

 

Àrees mèdiques: 

-5 estudis Hipertensió arterial 

-1 estudi Dislipèmia 

-1 estudi Osteoporosi 

-7 estudis de Vacunes en Adults 

-4 estudis de Vacunes Pediàtriques 

-4 estudis de Respiratori 

-7 estudis de Diabetes Mellitus 

-1 estudi de Dolor Crònic 

-1 estudi Obesrvacional de Digestiu Colon Irritable 

-1 Estudi Observacional de seguiment  ACXFA amb sintrom. 

-1 Estudi de Dolor neuropàtic (Observacional Herpes Zòster) 
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Fets rellevants CAP CENTELLES Any 2012 

 

- Posada en marxa Servei d’Acupuntura (Dr Albert Seguer) 

- Col.laboració amb la Marató de Sang amb Banc de Sang i Teixits(Equip EAP Osona Sud-Alt 

Congost) 

- XIII Beca d’Investigació a Osona de l’ACMB pel  “Projecte de disseny i implantació d’un projecte 

d’educació sanitària dirigit a les persones amb diabetes mellitus tipus 2 a la comarca d’Osona”. 

Dra Sílvia Narejos 

 - Premi Jornada ACEBA 2012 a millor idea “ APPS Saludables”. Sra Dolors Molera - Sra. Anna Coma. 
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El centre: CAP CENTELLES 

Contacte 

 

Nom CAP CENTELLES 

Telf1 93 881 04 85 

Fax 93 881 05 31 

Mail: EAPCENTELLES@ebacentelles.cat 

Web: www.ebacentelles.cat 
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www.ebacentelles.cat 
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