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Vocació de servei
Vetllem per la bona praxi i el bon acte assistencial.

Professionals amb ànima
Estem oberts a tothom, defensem l’interès general dels pacients 
i del sistema sanitari.

Contracte social amb la societat a la que ens devem 
La nostra presa de decisions es basa en la seguretat clínica, la satisfacció 
dels professionals, el rendiments de comptes i la transparència.

Nous professionals, amplitud de servei
Abordatge holístic biopsicosocial per donar 
resposta als nous reptes en salut.

Al costat de les persones
El nostre codi de valors d’ètica 
situen la persona en el centre.

Un any més, 
renovem el nostre 

compromís

Essencials
Cuidem les famílies, les coneixem, 
les acompanyem.

Cuidem des de la comunitat
Sortim de la consulta per entendre 
els problemes que rebem a la consulta. 

Fem xarxa, establim vincles
Vinculants que vinculem actius en salut.

Accent social i solidaritat
Per la millora de la salut de totes les persones i 
del nostre entorn.

Formació, recerca i transferència de coneixement
Puntals del creixement professional per la millora de la salut.
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Registre Central de persones Assegurades (RCA)

Les Entitats de Base Associativa (EBA) som 
proveïdors del Servei Català de la Salut. 

Prestem serveis de salut públics a la nostra població 
de referència, designada pel Departament de Salut 
(CatSalut). 

RCA 2022

Població RCA 26.743

Població atesa 23.413
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Som 82 professionals al servei de la salut

• 19 Medicina de familia 1 podòleg

• 4 Pediatria 1 Nutricionista

• 3 Infermeria de pediatria 1treballador social

• 2  Auxiliars Odontologia 1 Rebec (Referent Benestar Emocional)

• 1 Odontopediatre 18 Atenció a l’usuari / administratius

• 1 Odontòleg 6 Persona ACUT (Atenció continuada)

• 2 Higienistes dentals 1 fisioterapeuta (desembre 22)

• 15 Infermeria d’adults 1 gestor covid

• 4 Auxiliars d’infermeria /de clínica 1 Referent escoles

L’equip2
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Contractació pròpia, Servei públic3

Fora de la cartera de serveis. 

• 1 Uròleg

• 1 cardiòleg

• 1 Radiòleg
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Resultats assistencials4

Activitat assistencial (CMBD)

Visites presencials 134.965

Visites telefòniques 26.864

Visites i consultes no presencials (e-consulta) 53.407

Visites a domicili 6.150

TOTAL 221.386
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• 122.196 visites Medicina 

• 18.255 visites de Pediatria

• 7.427 visites  Odontologia pública

• 60.786 visites  Infermeria

• 2.709 visites  Treball Social

• 3.233 actes a UAAU

• 21.901 extraccions

• 9.666 visites fetes al Consultori Sta. 

Eulàlia.

Assistència i serveis de salut prestats als nostres usuaris segons dades ECAP

Visites ateses per especialitat5
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Educació Grupal i Salut 
Comunitària

Memòria 2022

Logotip
EBA



Represa de l’activitat després de la pandèmia

Educació Grupal6
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Represa de l’activitat després de la pandèmia

Salut comunitària6
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Taller i sessions realitzades durant l’any.

S’han pogut fer i enregistrar els vídeos proposats aquest any que s’han emès per les xarxes socials i pantalles del centre. Aquests han 

sigut:

- PEDIATRIA: Promoció de l'activitat física a càrrec de Lali Sanjosé i Gemma Armengol
- AUTOMESURA DE LA TA a càrrec de la Griselda Trullàs, Sandra Arjona i Dra. Obiols
- EDUCACIÓ D'INHALADORS a càrrec de l'Eli Marcè i l'Anna Buixadé
- CURA DEL PEU DIABÈTIC a càrrec de Ferran Mora i la Laia Guasch
-ADMINISTRACIÓ DE LA INSULINA a càrrec de la Sílvia Ricart amb la col·laboració d'en Martí (fill de la Natàlia)

-Al mes de Juny, i coincidint amb la setmana de la gent gran, es va fer un taller sobre alimentació saludable (Marta Alier) i un taller 
sobre envelliment saludable tractant el benestar emocional (Bruna Riera)

-En col·laboració amb Creu Roja s’han dut a terme dos tallers durant l’any:
-  Primers auxilis: davant una aturada cardíaca i hemorràgies al Setembre.
-Taller pràctic sobre com fer una RCP de qualitat a l’Octubre.

-Es va celebrar el dia Mundial per deixar de fumar el més de Juny amb una activitat grupal al centre fent una balança per observar els 
guanys en deixar l’hàbit tabàquic i en col·laboració amb la comissió de Comunitària.

Activitats dirigides a la comunitat. Millorem actius en salut!

Educació Grupal7
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Taller i sessions realitzades durant l’any.

• VI Jornada de salut comunitària de la ciutat de Vic (co-organitzadors)

• Dia mundial de l’activitat física

• RCP a l’OAR Vic 12 d’octubre a la presentació dels equips! 

• Creació escola de salut OAR Vic-EAPVIC

• Setmana sense fum! 

• Taller pràctic: reduim la bretxa digital!

• Diada contra la violència masclista 25 de novembre (comissió violència)

• Participem com a convidats a la festa indocatalana organitzada pel col·lectiu indú

• Reprenem l’Oncocursa on tota la recaudació la donem a Osona Contra el Càncer

Activitats dirigides a la comunitat. Millorem actius en salut!

Salut comunitària7
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DHD ST 
AINEs

DHD ST 
Antiulcerosos

DHD ST 
Benzodiazepines

DHD ST 
Antibacterians

MATMA
 (Llista fixa) 

%

Biosimilars
Glargina %

Biosimilars
Enoxaparina %

29,5 114 76,35 8,18 0,51 45,09 68,2

Antihipertensius 
%

IBP 
 %

Osteoporosi  
%

Hipocolestero-
lemiants % 

%

Antidepressius 1a 
linia %

Antidepressius 2a 
linia %

Hipoglucemiants 1a 
linia %

Hipoglucemiants  2a 
linia %

Insulines 1a 
NPH %

MPOC %
Antibacterian

s %

78,4 93,3 68,2 88,63 74,28 61,26 74,98 83,64 35,7 45,29

IQF 2022

Índex de Qualitat Farmacèutica8
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DMA EAPVIC 4.205.708

DMA AGA: 32.947.513

Cost/usuari consumidor Cost/recepta Receptes/usuari consumidor

150,8 (dma) 
101,34 (nostra)

8,4 12,28

Prescripció farmacèutica en receptes. Any 20219

Despesa en farmàcia10
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Formació i docència
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• ARES. 
• Jornada de docència per a residents
• Abordaje integral del asma en la infancia y 

adolescencia 2022
• L'ecografia clínica a la Trombosi Venosa Profunda 

d'extremitats inferiors
• Intensiu d'Actualització en Pediatria 
• Programa formatiu atenció de la salut de les persones 

trans 
• Curs de gestió de reclamacions : de crisi a oportunitat
• Tabaquisme i MPOC (Malaltia pulmonar obstructiva 

crònica) - 7ED 
• Advanced Pediatric Life Support (APLS). Curso de 

urgencias pediátricas de la Academia Americana de 
Pediatría

• Col·laborador docent UVIC
• Principales tipos de Cáncer: Situaciones Críticas y el 

final de la vida
• Benestar emocional 

Número total 145
ACCIONS 

FORMATIVES

• Curso Universitario de Especialización en 
Suturas,Materiales y Otras Técnicas 

• Observación en la práctica clínica
• Formació i desenvolupament per Assistents Clínics
• I jornada entre centres sanitaris i universitaris de la 

Catalunya Central
• tutora practiques  infermeria de la UVIc
• Documentación clínica derechos y obligaciones 
• Manejo inicial de las arritmias en atención primària
• Retinografia 
• ECG Bàsico
• Objectius a auditar
• Suport Vital Bàsic 

Formació i promoció professional11
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• Repàs Codi Activació Jornada de docència per a 
residents

• Suport Vital Immediat i medicació d´emergencies
• Suport Vital Avançat
• Bones pràctiques Clíniques 
• Tutor resident UDACEBA
• El Maltractament a la Gent Gran / Alumnes  CFGM-

CFGS de Dependencia i Social Casal Guiteres
• Dermatocampus. Actualització en patologia tumoral i 

tècniques terapèutiques de la pell
• Jornada de Cardiologia Osona "Actualització en 

Insuficiència Cardíaca“
• ICH GOOD CLINICAL PRACTICE E6 (R2)
• El futur de la Infermeria a Osona
• Documentación clínica derechos y obligaciones
• Conversa amb Jesus Rubí Navarette : sobre La recerca i 

la protecció de dades
• Eutanàsia

• Bones pràctiques Clíniques
• Primeros Auxilios
• Atención y seguimiento del niño nacido Pequeño para la 

Edad Gestacional en asistencia primària
• Migranya a Catalunya
• Actualización multidiscplinar sobre incontinencia urinària
• Aprenentatge basat en casos clínics en la docència
• Abordatge i detecció de la VM per a professionas de la 

salut en l´AP
• Els fonaments de la violència envers les dones
• XXXVII Edició del curs d´actualització en Pediatria
• Abordatge i detecció de la VM per a professionas de la 

salut en l´AP
• Paper i intervenció del personal administratiu de l´àmbit 

sanitari en casos de violència masclista

Formació i promoció professional11
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• Documentació clínica derechos y obligaciones
• Introducció en reminiscència
• NECPAL 4.0, RUTA DE DEMÈNCIES I PIIC 
• Com afrontar la discriminació LGBTI des de l´entorn 

sanitari
• Màster Universitari ofical en Salut digital
• Ecografia pulmonar en la malaltia per COVID19
• NORMAS DE BUENA PRÀCTICA CLÍNICA ICH E6
• ITINERARI D’INTRODUCCIÓ A LA METODOLOGIA 

DE LA RECERCA EN SALUT
• COMPETENCIAS AVANZADAS DE AUXILIARES DE 

ENFERMERÍA
• Unitat Funcional long COVID
• Indicadors i SISAP
• Transporting dangerous goods training

• Discapacitat i dependències
• CV Normalitzat
• Vacunes 
• Actualització ginecología 
• seguretat de paciente
• Tutor resident UDACEBA
• Practicum infermeria
• postgrau Univ. Barc.
• El futur de la Infermeria a Osona – UVIC
• Protocol Demència i repàs PCC/MACA
• Recerca pel canvi
• Jornades d'Actualització Terap. CAMFIC
• Seminario ECF para profesionales sanit.
• “Incorporació de l’administratiu sanitari”

Formació i promoció professional11
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• Patologia Aguda
• Retinografies
• ús de cotxe domis
• Atenció al nouvingut
• Unitat Raquis
• Máster Nutrició i Salut
• Dubtes ECAP
• Jornada de docencia Fibrilació auricular/role playing
• Jornada de docencia per a residents
• DPD: Conceptes claus i casos clínics
• Preparació Poster
• Pneumo 20 i Zoster 
• PRIMEROS AUXILIOS: SOCORRISMO I 

EMERGENCIAS. NIVEL AVANZADO.
• Cómo desarrollar un Plan de Mejora a partir del 

Informe de Evaluación
• L'Atenció a les persones amb problemes de la columna 

vertebral en la consulta d'infermeria

• Atenció en el domicili a la persona en final de vida
• Curs abordatge, prevenció, dtecció i recuperació de la 

Mutilació Genital Femenina
• Atenció podològica a les persones amb diabetis des de 

l'Atenció Primària i Comunitària. cristeris de derivació a 
l'Atenció Podològica Comunitària.

• Abordatge i detecció de la VM per a professionals de la 
salut de l'atenció primària 

• Intervenció en tabaquisme (31ed)
• Conciliació i revisió de la medicació crónica. Adherència

terapèutica.
• Deteriorament cognitiu a l'Atenció primària.
• Curs sobre vacunació. Bàsic
• Actualitzación multidisciplinar sobre incontinencia 

urinaria para profesionales sanitarios.

Formació i promoció professional11
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• C1 English Course
• PC2 English
• B2 + English
• English A2 B1
• Curso de iniciación al funcionamiento de los Comités 

de Ética de la Investigación con medicamentos (CEIm)
• Protocols per a prevenir i abordar l' assetjament sexual 

i per raó de sexe
• Responsabilitat Social Corporativa acords del CRL
• Conveni de la sanitat concertada del SISCAT eines 

digitals per a l'aplicació pràctica
• VI Jornada de salut comunitária
• Programa de Prescripció Social i Salut en l’atenció

primària
• Capacitació tècnica a professionals en prevenció i 

detecció de l'ús problemàtic de pantalles en 
adolescents i joves

• XX Reencuentro Programa de Actividades 
Comunitarias en Atención Primaria (PACAP) 2022

• Seminari Psicologia del Postpart
• La recepta electrònica. Més enllà de la prescripció
• Actualització Terapèutica 2022.
• Atenció podológica a les persones amb diabetis
• Com afrontar la discriminació LGBTI des de l'entorn 

sanitari
• Eines avançades d´Excel
• Retinografia no midriàtica en la població diabètica per a 

l'Atenció primària.
• Diagnòstic i maneig de les intoleràncies i al·lèrgies

alimentàries
• XXXVII Edició del curs Actualització en Pediatria
• Impacte de la violencia en la salut dels i les 

menors.Atenció infermera
• Curs de validació

Formació i promoció professional11
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• Nutrició i exercici físic pel sobrepès i la obesitat
• AMF Actualització en Medicina de Familia
• ITINERARI D’INTRODUCCIÓ A LA METODOLOGIA 

DE LA RECERCA EN SALUT”
• SOCORRISMO I EMERGENCIAS NIVEL 

AVANZADO
• II Jornada entre centres sanitaris i universitaris de la 

Catalunya Central
• Actualització en l'abordatge del pacient oncològic
• Jornada anual del grup de recerca en cronicitat de la 

Catalunya Central (C3RG)
• Diagnòstic i maneig de les intol·leràncies i al·lèrgies 

alimentàries
• Atenció podològica a les persones amb diabetis de de

l'Atenció Primària i Comunitària. Criteris de derivació
a l'Atenció Primària Podològica Comunitària

• JORNADA RESIDENTS UDACEBA SANT MARTI DE 
CENTELLES

• CURSO DE MANEJO INICIAL DE LAS ARRITMIAS 
EN ATENCION PRIMARIA

• CURS DE ECOGRAFIA EN TVP EN EESS I EEII CAMFIC
• DERMATOCAMPUS
• 48º curso de pediatria extrahospitalaria Grindope
• Transformació digital de Salut:Habilitats i tecnologies per 

a nous models d'atenció
• Vacunas a lo largo de la vida
• I Jornada de Neonatologia en Atenció Primària
• Patologia Aguda
• Jornades docencia residents
• Pràctica Clínica I
• Com millorar la pràctica professional en la resposta a la 

demanda d'ajuda a morir
• SII
• Psiquiatria

Formació i promoció professional11
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Al llarg d’aquest any han rebut docència al nostre centre un total de 39 persones diferents:15 de 

postgrau (9 residents de l’EAP VIC sud, 4 residents de la resta de la UDACEBA i 2 residents de 

psiquiatria procedents del Consorci Hospitalari de Vic), 20 de pregrau procedents de la Universitat de Vic 

(5 d’infermeria, 14 de medicina i 1 de nutrició i dietètica), 1 de pregrau procedent de la Universitat 

Autònoma de Barcelona (medicina) i 3 estudiants del grau superior d’higienista bucodental de l’institut de 

Vic. 

Durant l’any 2022 39 estudiants s’han format al nostre centre.

Estudiants de pregrau 21

Estudiants de postgrau 15

Estudiants de cicles formatius 3

Formació i docència12
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Som centre docent acreditat 
per la formació de 

residents de Medicina de Família i Comunitària 
i residents d’Infermeria Familiar i Comunitària 

www.udaceba.cat

@UDACEBA

L’any 2022 van acabar la residència dos residents de medicina 
familiar i comunitària del nostre centre: La Carla Cortez i l’Amat 
Botines. 

L’any 2022 hem format a:
7 residents de Medicina Familiar i Comunitària (MIR) 
2 residents d’Infermeria Familiar i Comunitària (IIR)

Formació i docència13

Formació especialitzada en 
Atenció Familiar i Comunitària
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A l’apartat transparència de la nostra web www.eapvic.org hi podeu trobar:

•Responsabilitat Social i Corporativa
•Memòria EAP Vic
•ACEBA i l'autogestió
•Igualtat
•Organigrama
•Contractació
•Economia i finances
•Codi ètic i de bon govern
•Missió, Visió i valors
•Drets i deures
•Conveni
•Pla estratègic
•Compromís social
•Drets d'imatge
•Exercici de drets
•RGPD Avaluacions d'impacte

Ètica, governança i transparència14
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http://www.eapvic.org/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/responsabilitat-social-i-corporativa/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/memoria-eap-vic/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/aceba-i-l-autogestio/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/igualtat/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/organigrama/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/contractacio/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/economia-i-finances/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/codi-etic-i-de-bon-govern/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/missio-visio-i-valors/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/drets-i-deures/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/conveni/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/pla-estrategic/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/compromis-social/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/drets-d-imatge/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/exercici-de-drets/
https://www.eapvic.org/ca/transparencia/rgpd-avaluacions-d-impacte/


Les persones

Governança i transparència

Compromesos amb l’entorn

• Valoració del Clima laboral i qualitat de Vida Professional: 
QVP-35. 

• Recolzament emocional i psicològic a l’equip: Continua a 
disposició de tothom, de forma gratuïta i anònima, un 
professional de psicologia per atendre el benestar emocional

• Tallers de relaxació adreçats a professionals d’EAP Vic

“Compromesos 
amb les persones 
i amb l’entorn”

Responsabilitat social i sostenibilitat15

• Pla de millora del Codi de Bon govern
• Memòria pròpia d’EAP Vic
• Dades de transparència publicades a la web

• Adquirim2 cotxes elèctrics per domicilis

Memòria 2022Logotip 
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Recerca i divulgació
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Recerca16

Línies de recerca

• Ensayo clínico de fase III, multicéntrico, aleatorizado, 

observador ciego y controlado con placebo para evaluar la 

recurrencia de herpes zóster y la reactogenicidad, 

seguridad e inmunogenicidad de la vacuna frente al herpes 

zóster (HZ/su) de GSK Biologicals cuando se administra 

por vía intramuscular en una pauta de 0 y 2 meses a 

adultos de 50 años o más con un episodio previo de herpes 

zóster. GSK. 

• Assaig clínic GSK 212494 (RSV OA=ADJ-006) Vacuna 

VRS: "A Phase 3, randomized, placebo-controlled, 

observer-blind, multi-country study to demonstrate the 

efficacy of a single dose of GSK's RSVPreF3 OA 

investigational vaccine in adults aged 60 years and above."

• Estudi Observacional EPI-RSV-OA-029 BOD 

EUR (215292) GSK: "Estudio epidemiológico 

transversal, multicéntrico para estimar la carga de 

infección por el virus respiratorio sincitial (VRS) 

en adultos ≥ 60 años de edad, que acuden al 

Centro de Atención Primaria o Consultas 

Externas Hospitalarias con sintomatología de 

infección respiratoria aguda (IRA) en Europa."
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Revista FerSalut, la revista d’ACEBA17

1. FS_109. Gener-febrer

2. FS_110. Març-abril

3. FS_111. Maig-juny

4. FS_112. Juliol-agost

5. FS_113. Setembre-octubre

6. FS_114. Novembre-desembre

1

2

3

4

5

6

http://www.fersalut.org/publicacions/general/109/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/104/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/110/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/111/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/112/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/107/html5forpc.html?page=0
http://www.fersalut.org/publicacions/general/113/html5forpc.html?page=0
http://fersalut.org/publicacions/general/114/html5forpc.html?page=0


Destacats 2022

- Formació d’Assistents clínics
- Ens reorganitzem en UBA3
- Entrem com a Patrons a IRIS 
(Institut Recerca)
- La nostra gerent és escollida 
com a “Osonenca de l’any”

Memòria 2022
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EAP VIC SLP
Passatge del Pla del Remei, 10-12
08500 Vic
938833443
Odontologia: 938835990
eapvic@eapvic.org
Eapvic.org

També ens trobareu a les xarxes 
socials
Twitter: @EAPVIC
Facebook: Eap Vic
Instagram: eap_vic
Youtube: EAP VIC

Memòria 2022
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A prop teu!
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Seguim al teu costat

Gràcies!

www.aceba.cat
@ACEBAautogestio



Ens movem per les persones. 
Compromesos amb la teva salut
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